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Introduccio

1. INTRODUCCIO

El Parc Balear d’Innovacié Tecnologica, més conegut com a
ParcBit, va ser creat mitjancant la Llei 2/1993, de 30 de marg,
de creaci6 del Parc Balear d'Innovacié Tecnologica, amb I'ambi-
cio de convertir les llles Balears en un referent en matéria d'in-
novacio tecnologica. Després d’'un procés llarg i exhaustiu per
la formulacid, la tramitacid i I'aprovacié definitiva de les normes
subsidiaries, aixi com de l'aprovacid del Pla Especial de Desen-
volupament, el ParcBit va entrar en funcionament el 7 de novem-
bre de 2002. La seva principal finalitat va ser constituir-se com
un pol d'atraccié de talent innovador, capa¢ de generar noves
formes de negoci amb una base tecnologica solida.

L'objectiu principal del ParcBit és crear un ecosistema que atre-
gui el talent innovador, basant-se en la construccid de xarxes
de transferéncia tecnologica que facilitin la collaboracié i el flux
de coneixement. Aquestes xarxes permeten la interaccidé entre
diferents actors del sistema d’innovacidé, com ara empreses, uni-
versitats i centres de recerca. A més, el ParcBit promou el desen-
volupament regional, adaptant-se a les noves dinamiques em-
presarials i impulsant la creacié de models de negoci innovadors
i sostenibles.

En l'actualitat, les activitats permeses dins el ParcBit es classifi-
quen en dues grans tipologies: activitats principals i activitats
complementaries. Les activitats principals inclouen les vinculades
a sectors estrategics com les indUstries telematiques, les activi-
tats quaternaries d'avantguarda, la recerca i el desenvolupament
(R+D), aixi com les telecomunicacions. En canvi, les activitats
complementaries inclouen activitats comercials, establiments pu-
blics i equipaments esportius, docents, administratius i instituci-
onals, que donen suport al funcionament i al dinamisme del Parc.

La Fundacié Balear d’Innovacié i Tecnologia, d'ara endavant
Fundacié Bit, &s un ens del sector public instrumental del Go-
vern de les llles Balears amb el 100 % de la dotaci6é fundacional.
Aquesta fundacié s’encarrega de la gesti6 de les infraestructures
del ParcBit i, al mateix temps, du a terme accions orientades a
impulsar la innovacié tecnoldgica promovent una transformacio
economica innovadora intelligent. Entre els seus programes des-
taca 'acompanyament a empreses de nova creaci6 a través d’'un
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programa d’incubacié especialitzat i un servei de suport a la in-
novacio i la digitalitzacié per a les empreses de les llles Balears.

Des de novembre del 2012, el ParcBit és gestionat per la Funda-
cio Bit, organisme actualment adscrit a la Conselleria d’Econo-
mia, Hisenda i Innovaciod. L'objectiu fonamental de la Fundacid
Bit és executar les estrategies d'R+D+| del Govern de les llles
Balears, promovent les noves tecnologies i fomentant 'esperit
emprenedor basat en la innovacié tecnoldgica. A més de gestio-
nar les infraestructures del ParcBit, la Fundacié Bit impulsa nom-
brosos projectes destinats a promoure una economia basada en
el coneixement i la tecnologia.

Els objectius principals de la Fundacié Bit son els seguents:

Planificar, coordinar i executar les politiques d’innovaci6 a
les Illes Balears, en collaboracié amb la CAIB, assegurant la
seva alineacid amb la competitivitat empresarial i les ne-
cessitats del sector.

Impulsar un ecosistema d’innovacié que fomenti la colabo-
racié entre empreses, organismes de recerca i agents del
sistema, aixi com la participacid en iniciatives i projectes de
recerca i innovacié d’ambit autondomic, nacional i europeu.

Gestionar infraestructures i serveis tecnologics que donin
suport a la innovaciod i 'emprenedoria de base tecnologica,
impulsant la Xarxa de Hubs d’innovacio de les llles Balears:
Parc Balear d'Innovacié Tecnoldgica (ParcBit) i Centres Ba-
lears d'Innovacié Tecnologica d’Eivissa i Menorca.

Promoure la captacid, retencio6 i gestié de talent innovador,
aixi com la divulgacié cientifica i tecnologica i la participacio
activa de la quadruple helix en els processos d’innovacio.

Donar suport a la digitalitzaci6 empresarial mitjancant la
modernitzaci6 digital dels serveis i processos, amb I'objec-
tiu de millorar la productivitat i la competitivitat.

XX X X X

Des de la seva inauguracio oficial fins a I'actualitat, el ParcBit ha
experimentat un creixement important en el nombre d’empreses
establertes, especialment en els darrers anys, i s’ha consolidat
com un parc tecnologic de referencia. Aquesta evolucié ha anat
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conjuntament amb |'augment de la presencia de centres de re-
cerca i transferéncia tecnoldgica, uns elements fonamentals per
al seu paper com a motor d'R+D+I. Actualment, el ParcBit aglu-
tina més de 3.100 treballadors altament qualificats, compta amb
una incubadora d’empreses emergents, aixi com amb organitza-
cions empresarials i de coneixement, a més d'empreses de ser-
veis auxiliars que complementen I'ecosistema.

La consolidacio del ParcBit ha estat possible gracies a la implan-
tacid d’empreses de gran valor afegit en sectors estrategics com
el desenvolupament de programari, la consultoria, el turisme
TIC i el sector audiovisual. Aquesta concentracidé empresarial ha
donat lloc a la creacid de clusters sectorials que afavoreixen el
creixement i la competitivitat d’aquestes arees, i ha consolidat el
ParcBit com un important pol d'innovacié tecnologica.

A més de les empreses, el ParcBit acull el Complex Balear de Re-
cerca, un edifici que allotja grups i instituts de recerca de diver-
sos centres publics, aixi com altres organitzacions dedicades a la
transferéncia tecnoldgica com I'’Agéncia d'Estratégia Turistica de
les llles Balears (AETIB), el Sistema d'Observacié i Prediccié Cos-
taner de les llles Balears (ICTS SOCIB), I'Institut Balear d'Infraes-
tructures i Serveis Educatius (IBISEC) i la Unitat d’Animaci6 i Tec-
nologies Audiovisuals de la UIB (LADAT). A més, el ParcBit és la seu
de clusters com el Cluster Internacional de Tecnologies de la Infor-
macio i la Comunicacié aplicades al Turisme (Turistec), el Cluster
Biotecnologic i Biomédic de les llles Balears (BIOIB), el Cluster de
la IndUstria Quimica de les llles Balears (CliQIB), el Cluster de Tran-
sicié Ecologica de les llles Balears (TEIB), aixi com de I'Associa-
ci6 Balear de Programari, Internet i Noves Tecnologies (GSBIT). En
conjunt, les empreses que operen al ParcBit estan majoritariament
vinculades als sectors del turisme TIC i la programacié informatica.

Malgrat els avengos aconsequits fins ara, els nous reptes globals,
com la pressid sobre els recursos naturals i la necessitat de tran-
sitar cap a una economia de més valor afegit, son desafiaments
que també afecten de manera significativa les llles Balears. En
aquest escenari, és fonamental donar un nou impuls al ParcBit, ja
que la innovacié es configura com un element clau per a la trans-
formacié economica i social que ha de ser capa¢ d’optimitzar
els recursos, generar noves oportunitats de negoci i millorar la
qualitat de vida sense comprometre els recursos naturals.



Introduccio

Aquest impuls es fonamenta en les Bases de I'agenda de tran-
sicio del Pacte Social i Politic per la Sostenibilitat Economica,
Social i Ambiental de les llles Balears, que exposa el full de ruta
amb les accions per assolir una transicié sostenible cap a un crei-
xement economic en valor i no tant en volum. L'objectiu és que
el creixement econdmic no només sigui sostenible, sind que es
tradueixi en un benestar real per a la societat. Aixo implica trobar
un equilibri social i ambiental que permeti garantir la qualitat de
vida sense comprometre la sostenibilitat a llarg termini.

La transicid cap a la sostenibilitat constitueix una oportunitat
Unica per diversificar I'economia i fomentar les activitats emer-
gents. Aquest cami permetra garantir un desenvolupament resi-
lient i equitatiu aprofitant al maxim els recursos i els actius que
les llles Balears posseeixen. Aquesta és la manera d'assegurar les
aspiracions de progrés i benestar de la societat.
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Amb el Pla d’Atracci6 i Fidelitzacié d’Empreses i Talent al ParcBit
es vol maximitzar el potencial innovador de Mallorca i consolidar
el ParcBit com un referent clau en I'ambit de la innovacié tecnolo-
gica. Per assolir aquesta fita, cal abordar diverses necessitats del
Parc, com ara la modernitzaci6 de les infraestructures i la trans-
formacié de la identitat corporativa, adaptant-la als nous temps i
a les demandes del sector. A més, es fa necessari dissenyar i im-
plementar programes especifics que atreguin tant les empreses
com el capital huma més talentés, amb |'objectiu de fidelitzar-los
i crear un ecosistema d’innovacid dinamic i sostenible.

Aquest Pla s’orienta a impulsar una veritable transformaci6 del
ParcBit, convertint-lo en un pol d'innovacié capac¢ de liderar les
noves tendéncies tecnologiques, amb un focus fort en la crea-
cio de valor afeqit, la collaboracié entre empreses i la generacié
d’oportunitats per a I'emprenedoria.
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2. DIAGNOSI

2.1. Situacié empresarial

L'analisi de la realitat empresarial és un pas fonamental per ob-
tenir una comprensidé profunda de les caracteristiques i les ne-
cessitats de les empreses que desenvolupen l'activitat al ParcBit.

A continuaci6, amb la finalitat d’'oferir una visié més clara i deta-
llada sobre la diversitat i la dinamica de les empreses installades
al ParcBit, es presenten algunes dades rellevants corresponents
al'any 2024. Aquesta diagnosi constitueix la base per definir es-
trategies efectives que impulsin el creixement, la consolidacio i
la competitivitat de I'ecosistema empresarial del ParcBit.

Dadles de 2024

Nombre d’empreses i entitats 123!
Facturacio total de les empreses i entitats 1.087.453.200 €
Inversié en R+D+l 53.158.000 €
Nombre de treballadors totals 3.150
Nombre total de dones treballadores? 1.274
Nombre total d’homes treballadors? 1.876
Nombre de treballadors totals en R+D+| 385
Nombre d’empreses amb capital estranger 14
Nombre d’empreses incubades 1
Nombre de patents sollicitades 5
Nombre de patents concedides 5
Nombre d’empreses constituides 8
Nombre d’empreses instal-lades 8

El ParcBit acull actualment un
total de 123 empreses, de les
quals 12 sé6n emergents, 1 més
que l'any anterior. Aquestes
empreses emergents es troben

123 12 empreses ubicades a I'espai d'incubaci6
empreses emergents Emprenbit, un programa espe-

T

1. Nombre d’empreses a 30/11/25.
2. Dades presentades d’acord amb I'article 7 de la Llei 11/2016, de 28 de juliol, d'igualtat de dones
i homes.
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cialitzat en el suport, la formacié i 'acompanyament al creixe-
ment de projectes innovadors en fases inicials. Gracies a aquest
entorn, les empreses emergents disposen de recursos especi-
fics, assessorament personalitzat i accés a xarxes professionals,
fet que n’afavoreix el desenvolupament i n‘accelera el procés
d’'escalabilitat. A través d’aquesta iniciativa, es consolida un en-
torn favorable a la innovacid i a I'emprenedoria dins el Parc.

Pel que fa al perfil de les empreses ubicades al ParcBit, cal desta-
car que un 13,39 % d’aquestes compten amb 50 o més treballa-
dors, una xifra considerablement superior a la dada analoga per
al conjunt de les llles (0,55 %)3. Aquest fet posa en relleu una de
les caracteristiques més distintives del ParcBit: la capacitat per
acollir empreses de mitjana i gran dimensi6, que representen una
part essencial de |'activitat economica del Parc. En un context
en que les microempreses s6n majoritaries a la resta de 'arxipée-
lag, el ParcBit destaca per la preséncia elevada d’empreses de
mida més gran, la qual cosa constitueix un avantatge competitiu
clau. Aquesta concentracidé empresarial no només contribueix a
la creacid de llocs de treball de qualitat, siné també a la diversifi-
caciod i el dinamisme de I'ecosistema empresarial del Parc.

D’altra banda, cal assenyalar també que una part significativa de les
empreses al ParcBit son petites, ja que un 61,61 % del total compten
amb menys de 10 treballadors. Aquest percentatge, amb tot, &€s no-
tablement inferior al de la mitjana de les llles Balears, on el 95,28 %
de les empreses tenen menys de 10 treballadors. Aquesta diferéncia
ressalta el caracter distintiu del ParcBit en el panorama empresarial
balear, atés que acull una proporcidé menor de microempreses.

Durant I'any 2024, les empreses del ParcBit han
registrat una facturacié total d'1.087.453.200

euros, fet que suposa un augment destacat del

28,67 % en comparacid amb la facturacié de

1.087.453.200 € I'any 2023. D’aquesta quantitat, més de 53,1 mi-
facturacio total lions d’euros s’han destinat a la inversié en R+-
D+, la qual representa el 6,29 % de la facturacié

global. Aquesta inversio significativa en recerca, desenvolupa-
ment i innovacid destaca |'esfor¢ continu de les empreses per
mantenir-se en I'avantguarda de la tecnologia. A més, cal subrat-

3. Dada obtinguda del Directori d’Empreses (DIRCE) publicat per I'lBESTAT: Empreses per ac-
tivitat principal (CNAE-09), estrat d’assalariats i periode (https:/intranet.caib.es/ibestat-jaxi/
tabla.do?px=b44c5214-bb3c-4165-9d99-4fc882ccdf60&pag=I1&nodeld=%2095e76a42-3134-
4928-8bab-3387e441d18%20&pxName=E30201_01004.px).

®
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llar que la inversidé en R+D+l ha experimentat un creixement del
64,74 % respecte a I'any anterior, una xifra que evidencia el fort
compromis de les empreses del Parc per millorar els seus pro-
ductes i processos tecnologics.

Un aspecte destacable de |'ecosistema empresarial del ParcBit
és la diversitat de mercats en que operen les seves empreses.
Aixi, un 59,82 % d'aquestes se centra exclusivament en el mer-
cat nacional, mentre que un 8,04 % orienta les operacions cap a
paisos europeus. No obstant aixo, és remarcable que un 32,14 %
d'aguestes empreses han expandit les activitats més enlla de les
fronteres continentals, aventurant-se en el mercat global, amb el
continent america com el principal destinatari d'aquesta estra-
teégia internacional.

D’altra banda, en el marc de la innovaci6, I'activitat relacionada
amb la sollicitud i la concessid de patents és un indicador clau del
dinamisme tecnologic de les empreses. Durant I'any 2024, les em-
preses del ParcBit han sollicitat un total de cinc patents, totes elles
concedides, fet que evidencia un compromis ferm amb la innova-
cio i I'excellencia tecnologica. Aquest resultat reflecteix la capaci-
tat d'aquestes organitzacions per transformar idees i desenvolupa-
ments en actius intangibles amb alt valor competitiu, reforcant aixi
I'estrategia d’'innovacié de |'ecosistema empresarial del Parc.

2.2. Infraestructures del Parc

El ParcBit esta situat en un entorn privilegiat, d'alt valor paisat-
gistic i ambiental, als peus de la Serra de Tramuntana, declarada
Patrimoni Mundial per la UNESCO i considerada un dels indrets
més emblematics de les llles Balears. Des de la seva concepcid,
a través de la Llei 2/1993, de 30 de marg, de creacid del Parc Ba-
lear d’'Innovacidé Tecnologica, es va establir un model urbanistic
d’alta qualitat que integras el respecte pel medi ambient amb la
promoci6 de la innovacié, el coneixement i el desenvolupament
d’activitats empresarials de valor afegit.

L'any 1994, per desenvolupar el projecte, es va convocar un con-
curs internacional restringit, al qual s'hi van convidar onze ar-
quitectes de prestigi internacional. El guanyador va ser Richard
Rogers, que va plantejar un masterplan organitzat en tres nuclis
d'aspecte organic-celular, al voltant de conceptes com I'arqui-

o



Diagnosi

tectura bioclimatica, el desenvolupament sostenible, la qualitat
de vida i la integracid paisatqgistica.

La filosofia impulsada per Rogers continua sent avui un dels prin-
cipals trets distintius del ParcBit. Les infraestructures que es van
dissenyar constitueixen un element clau per garantir un entorn
fisic optim, al servei del desenvolupament tecnologic, 'activitat
empresarial i la generaci6 de talent a les llles Balears.

Inicialment, el projecte urbanistic dissenyat per Richard Ro-
gers preveia |I'Us residencial en determinades parcelles del Parc.
Aquest Us, pero, va quedar suprimit amb la modificacié del Pla
Especial 'any 2008. Davant 'actual problematica d’accés a |I'ha-
bitatge, aquest Pla s’ha tornat a modificar el 2025 per permetre
una solucid d'habitatge temporal. Aquesta actuacid respon a la
necessitat de disposar d'allotjament vinculat a l'activitat del Parc
i afavorir la captacio i la fidelitzacié de talent.

El disseny urbanistic del Parc respon a una planificacié en tres
fases d'execuci6, de les quals actualment la primera fase ja es
troba completament desenvolupada. Les condicions que regulen
I'Gs del sol, I'edificabilitat i la configuracié arquitectonica s'es-
pecifiquen en el Pla Especial de Desenvolupament del ParcBit,
I'instrument normatiu que defineix I'ordenacié global del Parc.

El ParcBit s'ubica a I'antiga finca de Son Espanyol, i té una super-
ficie total d'1.415.983 m?, distribuida de la manera seguent:

« Arees naturals i paisatgistiques:

- Zones agricoles: 469.395 m?

- Zones de parc i corredors de paisatge: 211.542 m?
- Zones de proteccid de sistemes: 15.921 m?

1 « Arees urbanitzades i d's empresarial:
- Parcelles edificables: 210.317 m?

- Zones destinades a serveis d’interes pUblic i social
(SIPS): 96.691 m?

- Zones d'aparcament comunitari: 70.850 m?

- Zones reservades per a serveis tecnics: 35.298 m?

- Zones reservades al sistema ferroviari: 3.429 m?

* Infraestructura pUblica general:
Espais lliures publics: 201.402 m?
Vials: 101.138 m?
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Actualment, es calcula que al ParcBit hi treballen prop de 3.150 per-
sones i que hi circulen diariament prop de 2.000 vehicles. Aquesta
concentracid elevada d’activitat genera una demanda constant i
significativa en matéria de serveis, mobilitat, gestid d'espais i man-
teniment d'infraestructures. Per aquest motiu, es fa imprescindible
una planificacié i una gestid eficient i proactiva que garanteixi el
bon funcionament del Parc i la satisfaccio dels seus usuaris.

La Fundacié Bit, entitat gestora del ParcBit, és titular de diverses parcel-
les sense edificar, aixi com d'un conjunt d'edificis amb diferents usos:
- Edificis técnics i de serveis comuns:

- Edifici de Telecomunicacions

- Central de Poligeneracié

« Edificis per a serveis publics i empreses:
- Edifici Europa
- Edifici Naorte (parcial)

- Edificis d'Us mixt (propi i empresarial):
- Edifici Son Espanyol
- Edifici Disset
» Parcelles: 20A-2, 20B, 21A, 21B, 22A, 22B, 24, 25 i 26.

Aquests equipaments contribueixen a generar un entorn funcio-
nal, eficient i alineat amb les necessitats del teixit empresarial i
institucional que opera al Parc.

La gestio de les infraestructures del ParcBit es fonamenta en els
objectius estratégics seguents:

1. Fomentar la innovaci6 i el desenvolupament tecnologic a les
llles Balears, propiciant la implantacié d’empreses d'alt valor
afeqit i de professionals qualificats.

2. Afavorir un model de creixement sostenible, amb un Us equi-
librat i eficient dels recursos disponibles.

3. Adaptar I'ordenacié urbanistica a les caracteristiques del ter-
ritori, preservant els valors paisatgistics i I'entorn natural.

4. Mantenir les infraestructures en condicions optimes, per tal
de garantir la satisfaccié i la funcionalitat per als usuaris, les
empreses, els visitants i el personal del Parc.

5. Detectar noves necessitats d’infraestructura i implementar
millores per mantenir I'estandard actual de qualitat i anticipar
la demanda futura derivada del creixement del Parc.
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2.3. Distribucié d’edificis i parcelles

El ParcBit disposa d'una estructura urbana que combina edificis
consolidats amb parcelles disponibles per a nous projectes. El
mapa que ve a continuacié mostra de manera clara la distribucio
actual de les parcelles en la fase A, amb informaci6 sobre els edi-
ficis ubicats al Parc i les parcelles disponibles per a nous projectes.

Aquest recurs visual permet identificar oportunitats reals d'im-
plantacid en un entorn tecnolodgic actiu i ben connectat. La diver-
sitat d'usos, la preséncia d’empreses consolidades i la disponibi-
litat de sol per a nous desenvolupaments fan del ParcBit un espai
atractiu per a empreses innovadores que cerquen créixer en un
ecosistema dinamic, collaboratiu i sostenible.
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3. ANALISI DAFO

La limitacioé pressupostaria historica ha dificultat
el desenvolupament d'una estrateégia orientada al
client i a la consolidacié del projecte.

La insularitat i I'elevat cost de la vida dificulta I'atrac-
ci6 de professionals i empreses del sector tecnologic.

L'abséncia historica d'una estratégia de marca
consistent, la qual ha limitat la visibilitat i la pro-
jeccio del Parc.

L'existéncia d'altres parcs tecnoldgics intensifica
la competéncia.

Els encarrecs han monopolitzat el finangament dels
serveis del Parc i n'han limitat la capacitat d’adap-
tacié i flexibilitat per afrontar iniciatives noves.

La fuita d’empreses.

La disponibilitat limitada d’espai public per a ofi-
cines, la qual restringeix I'expansié d’empreses no-
ves i la capacitat d'atraccié de projectes externs.

La falta d'un sentiment generalitzat d’identificacié
i pertinenca amb el Parc, fet que dificulta la crea-
ci6 d'una comunitat cohesionada i collaborativa.

Les activitats de la comunitat estan poc consoli-
dades, la qual cosa en limita la capacitat d'impli-
car i activar a tots els membres del Parc.

L'oferta limitada de serveis.

La normativa urbanistica especifica facilita una
gesti6 més senzilla i rapida en I'obtencié de lli-
céncies urbanistiques.

Els serveis d’emprenedoria, incubacié i innovacio
sén reconeguts per la qualitat i I'impacte positiu
en el suport al desenvolupament de noves em-
preses tecnoldgiques.

Les mancances en el desenvolupament del projecte
del ParcBit (falta implementar-ne les fases 2 i 3).

OPORTUNITATS

La consolidacié de la innovacié com a motor de la
gestid tant dels principals sectors economics de
les llles Balears com del litoral, del cicle de I'aigua
i el medi ambient i de la sostenibilitat en conjunt.

Una identitat digital solida i positiva i un correcte
posicionament a Internet ajuden a crear una bona
imatge del Parc.

El posicionament de la marca com a lider en in-
novacid en I'ambit local pot facilitar el desenvo-
lupament de nous projectes, atraient més talent i
inversio al Parc.

Els espais de lloguer i de treball amb preus com-
petitius sén atractius per a professionals i petites
empreses, atés que ofereixen un cost assequible
per desenvolupar-se en un entorn innovador.

La creaci6 de I'espai balear d’'innovacié amb I'im-
puls del CentreBit Menorca i la inauguracié del
CentreBit Eivissa, cosa que afavoreix la creacid
de sinergies i millora la collaboracié en el desen-
volupament de projectes innovadors.

El contacte directe amb la natura i els espais dis-
senyats per prioritzar el benestar dels usuaris afa-
voreixen un ambient saludable i productiu.

Els espais dissenyats per millorar la productivitat
i la qualitat de vida, en un entorn natural i innova-
dor, dels quals disposa el ParcBit.

La intermodalitat en I'accés al ParcBit: metro, bus
i transport particular.

L'agermanament amb altres parcs tecnologics per-
met establir collaboracions estratégiques, intercan-
viar coneixement i fomentar projectes d’innovacio
conjunta que afavoreixen el creixement del Parc.
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4. MISSIO, VISIO
| VALORS

La missi6 del ParcBit és impulsar i incentivar el desenvolupa-
ment d'un model productiu basat en un teixit empresarial de
base tecnologica, innovador i eficient, capa¢ de donar resposta
als reptes economics, socials i mediambientals actuals. Aixo es
materialitza mitjancant la creacié d'un entorn economic diversi-
ficat, modern i competitiu a l'illa de Mallorca en particular i a les
llles Balears en general.

La visio del Pla d'Atraccio i Fidelitzacié d’'Empreses i Talent és
convertir el ParcBit en un referent en la promocié d’empreses
innovadores i de base tecnoldgica, amb una identitat propia i
una gestié eficient. Aixd implica integrar els agents economics
i socials per contribuir a una societat del coneixement a les llles
Balears. L'aspiracié és fer del ParcBit un lloc atractiu per a em-
prenedors i professionals, en el qual la innovacio i la collaboracid
siguin el motor de I'activitat empresarial.

Els valors del ParcBit estan alineats amb els de la Fundacio6 Bit i,
com a ens instrumental del Govern de les llles Balears, se centren
en el seglent:

Impulsar la creativitat i la innovacié en totes les activitats
per impulsar el progrés tecnologic i el desenvolupament de
solucions innovadores.

Cercar constantment 'excelléncia en totes les activitats i
els serveis oferts, amb |'objectiu de proporcionar un entorn
de primer nivell per a la innovacié i el desenvolupament
tecnologic.

Contribuir al desenvolupament economic i social de la re-
gio, creant ocupacié d'alt valor afegit, generant oportuni-
tats de negoci i millorant la qualitat de vida de la comunitat.

Fomentar un entorn en qué les empreses, les institucions
academiques i les entitats governamentals puguin collabo-
rar i compartir coneixements per generar sinergies i pro-
moure el desenvolupament conjunt.

XX XX
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5. OBJECTIUS | EIXOS
D’ACTUACIO

5.1. Objectius

Aquest Pla d’Atraccié i Fidelitzacidé d'Empreses i Talent s’arti-
cula entorn d'un conjunt d'objectius estratégics que cerquen
consolidar el ParcBit com un ecosistema innovador, competi-
tiu i sostenible, capag¢ de generar valor economic i social mit-
jancant la captaci6 i retencié de talent qualificat, I'atraccidé de
noves iniciatives empresarials i el refor¢ de les dinamiques de
collaboracié entre agents del sistema de coneixement. Aquests
objectius estan alineats amb el Pacte social i politic per a la
sostenibilitat economica, social i ambiental de les llles Bale-
ars, amb |'estratégia d'especialitzaci6 intelligent (RIS3) i amb
els principis d'un creixement economic en valor i sén, concre-
tament, els seglents:

* Impulsar un entorn atractiu per a la creacié i implantaci6
d’empreses innovadores i tecnologiques vinculades a la in-
dastria 4.0, promovent la diversificacié sectorial i reforcant el
posicionament del ParcBit com a node estrategic dins I'eco-
nomia del coneixement de les llles Balears.

» Consolidar el ParcBit com a pol de referéncia per a |'atraccio,
fidelitzacié i desenvolupament del talent, mitjancant la creacid
d’un ecosistema optim per al seu desenvolupament professio-
nal, potenciant-ne la vinculacié amb projectes innovadors.

* Millorar de manera substancial les infraestructures i I'entorn
natural del Parc, per garantir un entorn de treball modern, efi-
cient i sostenible, amb |'objectiu de potenciar la implantaciod i
el creixement d’empreses d’alt valor afegit.

* Estimular i fomentar la coHaboracio, la interaccié i les sinergi-
es entre els diversos agents del Parc, promocionant un eco-
sistema ric i dinamic que afavoreixi la innovacié oberta, la
transferéncia de tecnologia i la competitivitat empresarial.

* Projectar una imatge solida, moderna i innovadora del ParcBit,
que es tradueixi en una major visibilitat de les empreses que
s'hi ubiquen, aixi com en la captacié de noves inversions, socis
estrategics i collaboradors a escala global.



Objectius i eixos d'actuacié

» Establir el ParcBit com un espai de trobada estrategic per a
empreses, centres de recerca, clasters, universitats i profes-
sionals de primer nivell, promovent iniciatives que integrin els
objectius de recerca, desenvolupament i aplicacié practica del
coneixement.

Promoure i impulsar la creacid, el creixement i la consolidacié

d’iniciatives emprenedores, aportant suport al teixit empresa-
rial emergent de les llles Balears i generant noves iniciatives
empresarials d'alt valor afeqit, especialment en sectors vincu-
lats a les tecnologies digitals, la sostenibilitat, la salut, el turis-
me inteligent o I'economia circular.

b.2. Eixos d'actuacié

X XX X

Impuls de la imatge i posicionament estratégic del ParcBit:
desenvolupar una estratégia integral de marqueting, comu-
nicacid i reposicionament de marca que reforci la visibilitat,
I'atractiu i la proposta de valor del ParcBit com a entorn inno-
vador i competitiu, tant en I'ambit local com l'internacional.

Millora de la infraestructura: invertir en la modernitzacid de
les infraestructures i la qualitat dels espais, incorporant cri-
teris de sostenibilitat ambiental, amb |'objectiu de generar
un entorn de treball funcional i agradable.

Atraccié i consolidacié d’empreses tecnologiques i de la
indastria 4.0: implementar accions especifiques per cap-
tar empreses innovadores i tecnologiques, incloses les que
operen en |'ambit de la industria 4.0, oferint incentius, ser-
veis especialitzats i acompanyament personalitzat perque
s'implantin a I'ecosistema del ParcBit.

Captacié i fidelitzacio de talent qualificat: dissenyar i exe-
cutar programes orientats a atreure i fidelitzar talent alta-
ment qualificat, promovent un entorn professional estimu-
lant, amb oportunitats de desenvolupament, connexidé amb
projectes d'R+D+l i qualitat de vida.
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6. PLA D'ACTUACIO

L'Estrategia Regional d’'Innovacidé per a |'Especialitzacié Inteli-
gent de les llles Balears (RIS3 llles Balears 2021-2027) subratlla
el potencial de millora de les Balears en la incorporacio de les
tecnologies de la informacié i la comunicacié a l'activitat em-
presarial, posant de manifest oportunitats de creixement i es-
pecialitzacid en sectors estrategics com les TIC, les tecnologies
verdes i la biotecnologia aplicada a la salut i I'alimentacié. Aquest
escenari configura un entorn atractiu per desenvolupar i consoli-
dar empreses i talent innovador.

Amb aquesta base, el pla estratégic té com a finalitat situar el
ParcBit com un pol d’'innovacié empresarial d'excelléncia, capac¢
d'atreure i potenciar talent i empreses del sector tecnologic. La
seva missid és crear un ecosistema idoni per al creixement i la
consolidacidé empresarial, fomentant la collaboraci6, la creacié
de sinergies i I'intercanvi de coneixement.

L'estrategia estableix actuacions concretes per impulsar la recer-
ca i el desenvolupament, reforcar la cooperacié amb institucions
cientifiques i empreses, i afavorir I'atraccio i la fidelitzacio del ta-
lent qualificat. Aixi mateix, promou la digitalitzacid i la implanta-
ci6 de solucions tecnologiques avancades, impulsant la creacio
de productes i serveis innovadors que responguin als reptes d'un
mercat global, digitalitzat i dinamic. Aquest conjunt d’accions
contribuira de manera directa al desenvolupament economic i
social de les llles Balears.

A través d’'aquesta estratégia integradora s’aspira a projectar i
consolidar el ParcBit com un centre d'excelléncia en innovacio,
oferint oportunitats als qui cerquen desenvolupar el seu potenci-
al i contribuir al progrés empresarial i social. Aquest compromis
amb la innovaci6 i el desenvolupament empresarial no només
impulsara |'exit del ParcBit, sindé que també contribuira i promou-
ra el creixement, la sostenibilitat i la resiliencia de la nostra regid
en el llarg termini.

A continuacio es detallen les linies estratégiques que tracen la di-

reccio i I'estructura d’aquest pla ambicios, definint amb claredat
les iniciatives planificades i les seves diverses fases de desen-

L
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volupament. Cada linia estrategica esta dissenyada per assegu-
rar que cada objectiu estratégic i accié contribueixi de manera
efectiva a la consecucié dels objectius establerts, amb la finalitat
de generar un impacte positiu i sostenible a llarg termini.

LINIA ESTRATEGICA 1. )
TRANSFORMACIO | REVITALITZACIO DE LA
IDENTITAT CORPORATIVA | LA COMUNICACIO
DEL PARCBIT

Amb el proposit de millorar la percepcio, la preséncia i la imatge
del ParcBit tant internament com externament, la creacié d'una
estratégia de comunicaci6 i de marqueting és essencial per guiar
totes les actuacions previstes i assolir els objectius de manera
efectiva. Aquests plans permetran definir clarament els missat-
ges clau, identificar els canals de comunicacid més adequats i
establir un calendari coherent amb les nostres metes. A més, aju-
dara a coordinar les accions de marqueting, garantint una imatge
corporativa consistent i professional. També permetra monitorar
els resultats, avaluar I'eficacia de les actuacions i ajustar les es-
tratégies segons sigui necessari. Un pla de comunicaci6é i mar-
queting renovat és una eina fonamental per maximitzar I'impacte
de les iniciatives i assegurar |'execucié d'aquest Pla d’Atraccio i
Fidelitzacié6 d’'Empreses i Talent.

Les idees clau d’aquesta linia estratégica son les seguents:

» Modernitzar i desplegar una identitat corporativa robusta.

» Reforcar la comunitat del ParcBit per convertir-ne els mem-
bres en ambaixadors de la marca.

» Explorar i renovar noves vies i accions de comunicacié més
properes a la situacid actual.

Objectiu estrategic 1.
Situar i modernitzar la marca ParcBit

En el marc del compromis per consolidar el Parc com un pol d’'innova-
ci6 empresarial de referéncia, &€s important promoure i consolidar una
marca robusta i atractiva, que permeti diferenciar-lo clarament i aixi
generar més confianga i interés per part de 'ecosistema empresarial
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cap al pol d’'innovacié. D’aquesta manera es pretén reforcar la posicio
del Parc com a lider en I'ecosistema empresarial de les Balears.

Actuacié 1.1.1. Estudiar i analitzar la situacié actual:

* Analitzar el posicionament de marca i la percepcid del mercat
envers la marca ParcBit, en ['ambit de les llles Balears.

* Definir una personalitat de la marca i el to de les comunicaci-
ons i els missatges que s’emeten des del ParcBit i elaborar un
brifing amb les caracteristiques i atributs de la marca que es
volen potenciar.

Actuaci6 1.1.2. Renovar i modernitzar la marca i la imatge:

* Renovar i modernitzar la identitat visual corporativa per alinear-la
amb les tendéncies actuals, tenint en compte els resultats obtin-
guts en I'estudi de posicionament de la marca ParcBit i el brifing.

* Alinear i proporcionar coheréncia a l'estructura de marques
de l'entitat per dotar d'una millor convivencia les marques i
submarques propies com ParcBit, CentreBit Eivissa, CentreBit
Menorca o Fundacio6 Bit, entre d'altres.

* Harmonitzar la identitat corporativa de I'entitat amb la del Go-
vern de les llles Balears.

Actuaci6 1.1.3. Desplegar la imatge grafica:

* Dur a terme una analisi previa de suports en els quals cal im-
plementar la nova identitat grafica del ParcBit.

» Constituir una biblioteca de plantilles amb un disseny actualit-
zat i modern que permeti estandarditzar les comunicacions.

* Implementar la nova identitat grafica en els suports i els ele-
ments definits préviament i facilitar I'adopcid d'aquests en les
diferents arees i publics de I'entitat.

Objectiu estrategic 2.
Reforcar la imatge corporativa

Per tal de transformar la imatge corporativa, els eixos principals sé6n
dos. En primer lloc, reforgar la idea del ParcBit com a area d'inno-
vacio de les llles Balears per tal de consolidar-se en el mercat local
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com el principal pol d'innovacid del nostre territori; i, en segon lloc,
construir i posicionar la marca en el mercat nacional i internacional
de manera que resulti un instrument Gtil per a totes les organitzaci-
ons situades al Parc, per exemple, per anar als mercats internacio-
nals o quan s’ha de fer una cerca de socis per a un projecte. Alhora,
el reforg¢ de la imatge corporativa s’ha d’encaminar a generar la idea
que el ParcBit és un espai de talent i prestigi tant per a les empreses
instalades com per a les persones que hi fan feina.

Actuaci6 1.2.1. Dur a terme una jornada anual de portes obertes:

» Elaborar i definir clarament els objectius de la jornada aixi com
el public objectiu al qual es dirigeix I'esdeveniment.

* Desenvolupar un programa d’activitats variades i interessants
per proporcionar una experiencia enriquidora als visitants.

* Promocionar i difondre I'esdeveniment mitjangant diversos
canals de comunicaci6.

e Dur a terme una analisi dels resultats per identificar arees de
millora.

Actuaci6 1.2.2. Organitzar visites guiades per a estudiants:

* Planificar de forma integral les visites guiades educatives, co-
ordinant diverses activitats adaptades a les necessitats dels
estudiants.

* Preparar l'itinerari de la visita, aixi com recopilar el material i
preparar els recursos necessaris per proporcionar una experi-
éncia enriquidora als estudiants.

» Difondre i comunicar la visita educativa per donar-la a conéi-
xer entre la comunitat educativa.

* Recollir comentaris i suggeriments dels estudiants amb |'ob-
jectiud’avaluar els resultats per identificar arees d’éxit i d'opor-
tunitat per a futurs recorreguts.

Actuaci6 1.2.3. Presentar candidatures d’empreses del ParcBit i
dels seus projectes a premis i reconeixements:

* |dentificar premis i reconeixements en |I'ambit regional i naci-
onal (estatal, europeu i internacional) que siguin susceptibles
de reconeixer el Parc com a entitat o alguna de les seves acti-
vitats (APTE, Cercle d’Economia, Govern d’Espanya...).

®
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* Cercar i promoure aliances amb altres entitats per la proposta
o la presentacid que tenen.

* Preparar les candidatures i enviar-les als certamens escollits.

Actuacio 1.2.4. Reforcar la vigilancia, el seguiment i la difusio
de noticies d’entitats del Parc i dels esdeveniments que s’hi fan:

» Establir pautes que permetin fer un seguiment més acurat de
les activitats de les entitats i empreses del Parc, per tal de de-
tectar les més rellevants o d'interés.

* Participar i acompanyar les empreses i entitats en la difusio
dels fets noticiables o d'interés per a la comunitat.

* Associar la marca ParcBit a aquestes noticies i comunicacions de
les entitats que conformen la comunitat del ParcBit, i fer-ne difusié.

Objectiu estrategic 3.
Millorar I'eficieéncia de les comunicacions o |'experi-
éncia dels usuaris

Com a part de l'estrategia per millorar el posicionament de la
marca ParcBit és imprescindible dur a terme una millora dels re-
cursos, els canals i els procediments de comunicacié a través dels
quals es canalitzen les diferents accions informatives, promoci-
onals i de divulgacié, optimitzar-los i augmentar el rendiment de
les diferents accions que es duen a terme. En aquest sentit, cal
enfocar-se a desenvolupar un web amb un disseny modern i vi-
sualment atractiu i a incorporar altres eines destinades a arribar
de manera efectiva als diferents publics.

Actuaci6 1.3.1. Actualitzar la pagina web amb un disseny atractiu
i facilitat d'as:

* Revisar, redissenyar i optimitzar la pagina web per proporcio-
nar una experiencia d'usuari més eficient i atractiva.

» Especificar amb detall tant I'organitzacié funcional com |'as-
pecte visual de la pagina web.

e Dur a terme una difusié activa i continua de la nova pagina
web mitjangant diverses estrategies de promocioé SEO i SEM.
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Actuaci6 1.3.2. Potenciar i consolidar la preséncia en linia d'una
forma més eficac:

Analitzar i diagnosticar la preséncia a Internet (posicionament
en linia, rellevancia, cerques...).

Revisar i desenvolupar una nova estrategia de xarxes socials i
continguts.

Identificar pagines web de referéncia en les quals la presén-
cia del ParcBit obtengui visibilitat en el resultat de cerques
concretes.

Dur a terme una escolta activa captant els comentaris i les va-
loracions sobre la marca i participant-hi activament.

Promoure la participaci6 i la interaccié de la comunitat de
manera activa a través d'accions promocionals, consultes o
debats.

Dur a terme intervencions i accions en els mateixos espais del
ParcBit amb I'objectiu de reforcar-ne I'atractiu i la capacitat de
generar visibilitat a les xarxes socials, i potenciar aixi la creaci6
de contingut favorable associat al ParcBit.

Actuaci6 1.3.3. Implantar un sistema de gestié de contactes:

Analitzar els diferents publics objectius als quals es vol arribar.

Determinar les diferents necessitats i situacions en que cal
comunicar-se amb aquests publics, i les arees de I'entitat que
s'han de coordinar per tal d'assolir els objectius de comunica-
cid especifics.

Contractar i implantar el sistema de gesti6 de contactes i en-
viament de comunicacions.

Elaborar, mantenir i augmentar llistes de distribucidé segmen-
tades i especifiques per a les diferents necessitats i accions de
comunicacio.

Actuaci6 1.3.4. Instalar pantalles informatives, taulers d’anuncis
i codis QR per optimitzar les comunicacions:

Identificar els espais del ParcBit més idonis per installar su-
ports de comunicacid a través de pantalles i taulers d’anuncis.

Contractar i instalar els nous suports de comunicacié.
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e Determinar un sistema d’'Us i manteniment.

» Actualitzar i mantenir els continguts i el mateix sistema i suport.
Actuaci6 1.3.5. Explorar nous formats de comunicacioé disruptiva:

* Incorporar I'ts de noves tecnologies en les diferents accions
que es duguin a terme, com per exemple les segUents: mar-
xandatge tecnologic, incorporacié d'aplicacions innovadores
en la gestié del Parc, Us de plataformes digitals i xarxes socials
en tendéncia, realitat augmentada o intelligéncia artificial.

* Fomentar activitats que impliquin creativitat i innovacio6 i pro-
mogquin la visibilitat del talent del ParcBit, i la interactivitat i la
participacié del public.

 Incorporar estratégies de relat de marca (storytelling), a partir
de la identificacié d’histories clau per incorporar-les en |'es-
tratégia de continguts.

* Elaborar un programa de collaboracions i aliances amb liders
d’opinidé per amplificar el missatge del ParcBit i arribar a nous
pUblics i mercats.

Objectiu estrategic 4
Fidelitzar i crear comunitat

Davant la necessitat de consolidar una identitat propia i sin-
gular del ParcBit, més enlla de ser percebut merament com un
conglomerat d’empreses, emergeix la importancia d'impulsar
la participacio activa i el sentit d’identitat entre els seus mem-
bres. Aquest proposit no nomeés inclou I'objectiu de fidelitza-
cid, sind que també aspira a promoure la creacié d'una comu-
nitat cohesionada, compartint valors, objectius i intercanvis
d’'idees. Mitjancant diverses actuacions, aspiram a cultivar un
entorn en el qual cada individu se senti no només una part,
sind una peca important d'una comunitat dinamica i intercon-
nectada, i contribuir aixi al creixement i el desenvolupament
integral del ParcBit.

Actuaci6 1.4.1. Organitzar esdeveniments de manera regular:
* Organitzar periodicament celebracions per fomentar la inte-

raccid i la collaboraci6é entre les empreses i els professionals
del ParcBit.
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* Plantejar esdeveniments regulars com conferéencies, tallers o

exposicions d'interés per a la comunitat del ParcBit.

* |dentificar dates especials com el Dia d'Internet, el Dia de

I'Emprenedor, o d'altres, per dur a terme accions especifiques
i programades.

Actuaci6 1.4.2. Crear espais de descans i oci atractius:

Incorporar arees dedicades al descans i I'entreteniment.

Dissenyar zones de menjar comodes i atractives amb sistemes
d’ombrejat on els treballadors puguin gaudir mentre socialitzen.

Crear sales de reunions a l'aire lliure i espais multifuncionals
equipats per a reunions informals o treball coHaboratiu.

Crear espais per a activitats recreatives i d'entreteniment, per
fomentar el descans actiu i la socialitzacio.

Actuaci6 1.4.3. Implantar una estratégia de responsabilitat social
corporativa (RSC):

Implantar un programa de patrocinis i de cessié d’espais.

Acollir i coHaborar amb temps i recursos en activitats, projec-
tes i iniciatives de tercers alineades amb els objectius i valors
de I'entitat, solidaris o beneficiosos per a la comunitat.

Participar en esdeveniments i campanyes de sensibilitzacio,
donacions o campanyes de recollida de fons.

Difondre de manera activa aquests programes per donar-los a
coneixer a un public interessat.

Dur a terme el seguiment i 'avaluacié per mesurar |'eficacia i
I'impacte de les accions emprades.

Actuaci6 1.4.4. Instaurar reconeixements per destacar els asso-
liments de les empreses, els emprenedors i els professionals que
formen part del Parc:

* Dur aterme una analisi preliminar de les caracteristiques i fites

principals de les empreses allotjades, possibles collaboradors,
i tipus de premis i reconeixements.

» Elaborar les bases per a reconeixements per distingir empre-

ses, entitats o persones de la comunitat del ParcBit.



e Comunicar i difondre la convocatoria de premis.
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* Organitzar els lliuraments i la invitacié de participants i autoritats.

e Comunicar i difondre als mitjans i els agents interessats.

Actuacié 1.4.5. Crear un programa d'ambaixadors del ParcBit
amb beneficis i avantatges per als seus membres:

* Implementar un programa d’ambaixadors en qué els membres
més actius i compromesos rebin reconeixement i avantatges
per promoure el ParcBit. Aixo pot incloure formacid especia-
litzada, accés a esdeveniments exclusius i recompenses.

* Compartir histories d’exit dels membres del ParcBit a través
de les xarxes socials, butlletins i esdeveniments.

* Reconeixer pUblicament les contribucions i els éxits dels

membres del Parc ajudara a motivar altres membres.

» Oferir incentius per a aquells membres que actuen com a am-
baixadors actius.

Indicadors de la linia estratéqgica 1

Indicadors Referéncia | Objectiu
2024 2030

Nombre de publicacions a mitjans

Equivaléncia
RIS3

LETO1 o 1.565 2.500
digitals
Nombre de publicacions periodi-

LET.O2 ques sobre noticies rellevants del 32 100
Parc

LEloz | Impacte en els mitjans 1.090 2.000
de comunicacié

LE1.04 Nivell de satisfaccio dels usuaris 90 %
segons les enquestes

LE1.00 Assoliment dels terminis d’execucio S

definits en la planificacié estratégica
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LINIA ESTRATEGICA 2
INVERSIONS EN INFRAESTRUCTURA | ENTORN
NATURAL

Amb la finalitat de respondre adequadament a les necessitats
actuals dels usuaris del ParcBit és imprescindible impulsar la re-
habilitacid, la modernitzacié i 'adaptacié de les infraestructures
pUbliques per tal de transformar el Parc en un lloc atractiu i agra-
dable per a tota la comunitat. Mitjancant un pla detallat d'inver-
sions estrategiques, es pretén crear un entorn més funcional, es-
teticament agradable i respectuds amb el medi ambient. Aquest
enfocament permetra satisfer les diverses necessitats dels pro-
fessionals, els emprenedors i les empreses que operen al ParcBit,
consolidant-lo com el pol d'innovacié de les llles Balears.

* Les idees clau d’aquesta linia estratégica sén les seglents:

* Modernitzar les installacions publiques per millorar-ne el
funcionament.

* Expandir el parc immobiliari per cobrir les necessitats laborals
i residencials.

e Embellir els espais comuns i promoure la conservacié de I'en-
torn natural.

Objectiu estrateqic 1
Promoure la qualitat i I'eficiéncia en el manteniment
dels edificis publics

Els edificis publics del Parc es modernitzaran i adaptaran per do-
nar resposta a les necessitats actuals dels usuaris, alhora que se’'n
garanteix la conservacio6 i el manteniment de la plena funcionalitat.
Aquestes mesures s'articularan a través d'un pla de manteniment
mitjangant accions de caracter preventiu i correctiu, amb |'objectiu
de proporcionar un entorn segur, funcional i confortable per a tots
els usuaris. D'aquesta manera es vol afavorir el benestar dels usua-
ris i assegurar el correcte funcionament de les installacions.

Actuacié 2.1.1. Fer la diagnosi i la planificacio estratégica del
manteniment:

» Agilitar la revisid de tots els aspectes estructurals i funcionals
dels edificis publics, per documentar i enregistrar les observa-
cions rellevants.
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e Elaborar un informe detallat de cada inspecci6, inclo-
ent-hi detalls sobre possibles deficiencies o necessitats de
manteniment.

* Avaluar les opcions disponibles per executar les tasques, sigui
amb recursos propis o mitjangcant subcontractacions externes.

Actuacio 2.1.2. Consolidar la qualitat de les infraestructures:

* Implementar un pla de manteniment integrat que organitzi les ac-
cions prioritaries i asseguri una coordinaci6 optima dels recursos.

* Establir mecanismes de seguiment i avaluacidé que permetin
ajustar les intervencions de manera continua i mesurar-ne
I'impacte sobre la qualitat de les infraestructures.

» Garantir la qualitat, la sostenibilitat i el benestar dels usuaris
com a resultats finals de les accions.

Objectiu estrateqgic 2.
Ampliar el parc immobiliari per cobrir les necessi-
tats laborals i residencials

Davant la necessitat creixent d'impulsar la capacitat operativa del
ParcBit i de respondre a les necessitats empresarials, es fa ne-
cessari posar en marxa la construccié de noves oficines. Aquesta
mesura s’erigeix en resposta directa a les necessitats emergents
de I'ambit empresarial, en forma d’espais moderns i funcionals
per a una activitat empresarial dinamica i innovadora.

A més, a aquest fet s’hi suma que I'accés a I’'habitatge constitueix
un element clau per atreure i fidelitzar talent a les llles Balears en
general i al ParcBit en particular. Aixi, garantir opcions residenci-
als facilita I'arribada de capital huma, afavoreix un entorn profes-
sional i personal de qualitat i reforca I'atractiu del ParcBit com a
espai de desenvolupament i innovacio.

Per tal de donar resposta a aquest repte, es planteja la construc-
ci6 d'habitatges temporals de lloguer, una soluci6 agil i flexible
que aborda de manera efectiva les necessitats residencials del
territori, facilita I'arribada i I'estada de professionals i contribueix
a reforcar el potencial empresarial del ParcBit a les demandes
creixents d'espais de treball adients per a diversos sectors.
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Actuaci6 2.2.1. Disposar de nous espais d'oficines per potenciar
el desenvolupament i la competitivitat del Parc:

* Ampliar la disponibilitat d’espais d'oficines al ParcBit, ja sigui
mitjancant la construccio de nous edificis o I'adquisicio d'im-
mobles existents.

* Assegurar que les installacions estiguin adaptades a les ne-
cessitats i el dinamisme de les empreses del Parc.

» Planificar la ubicacié i el disseny per potenciar la connectivitat,
I'eficiencia i la sostenibilitat, reforcant la imatge del ParcBit
com a entorn innovador.

» Consolidar aquests nous espais com un recurs estrateqgic per
atreure i retenir talent, i per reforcar la imatge del ParcBit com
a entorn de referéncia en innovacié.

Actuaci6 2.2.2. Construir residéncies temporals de lloguer per a
treballadors i investigadors:

* Modificar de manera puntual el Pla Especial de Desenvolupa-
ment del ParcBit.

» Crear un grup de treball per definir el tipus de model de gestid
que es vol implementar a les residéncies temporals.

e Dur a terme les actuacions administratives necessaries per
construir els habitatges d'estada temporal.

Objectiu estrategic 3.
Projectar el creixement i I'ampliacié del ParcBit

El desenvolupament del ParcBit no es pot entendre només des de
la gestio del present, sind també des de la capacitat d'anticipar
les necessitats futures del teixit empresarial i cientific. Per garan-
tir la competitivitat i I'atractivitat del Parc en els proxims anys, és
clau disposar d’'una planificacié que prevegi tant I'expansié inter-
na com la possibilitat de generar nous espais vinculats. Aquesta
visio a llarg termini permetra consolidar el ParcBit com un entorn
flexible, sostenible i adaptat a les demandes de la innovacio.

Actuaci6 2.3.1. Elaborar un estudi de viabilitat per obrir la fase Il
del ParcBit amb la finalitat d’establir les bases per a un possible
creixement d’aquest.
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Actuacié 2.3.2. Analitzar la possibilitat de crear enclavaments
vinculats al ParcBit, com a mecanisme per facilitar la implanta-
cio d’'empreses en espais complementaris i reforcar la projeccio
territorial del Parc.

Objectiu estrateqgic 4.
Millorar la funcionalitat i I'atractiu dels espais comuns

La millora de les zones comunes del Parc constitueix una prioritat
fonamental per crear un entorn que fomenti la interaccio i el benes-
tar dels seus usuaris, proporcionant espais atractius i funcionals que
promoguin sinergies entre ells. Aquesta iniciativa pretén transformar
les zones comunes en punts de trobada, on els usuaris puguin com-
partir moments i establir relacions, creant un clima fort i cohesionat.

Actuacié 2.4.1. Fer una analisi de les necessitats de millora dels
espais comuns:

* Fer enquestes als usuaris amb |'objectiu de recollir-ne les im-
pressions i els suggeriments sobre |'estat i les necessitats de
les zones comunes del Parc.

* Examinar les dades recollides per avaluar si les installacions
actuals estan alineades adequadament amb les necessitats
identificades.

* Elaborar un estudi de les zones comunes en altres parcs tec-
nologics, identificar els que s’"han convertit en models d'éxit i
avaluar-ne la potencial implementacié i aplicacié al ParcBit.

» Elaborar un pla detallat destinat a potenciar i millorar les arees
comunes del Parc, amb I'objectiu d'optimitzar-ne la funciona-
litat, promoure la interaccid entre els seus usuaris i incremen-
tar-ne el valor agregat per a la comunitat que les empra.

Actuaci6 2.4.2. Consolidar i optimitzar els espais comuns com a
actiu estrategic del Parc:

* Implementar les millores identificades per transformar els es-
pais comuns en entorns que potenciin la colaboraci6, la inno-
vacio i la cohesi6é de la comunitat del Parc.

* Planificar i prioritzar les intervencions de manera que aportin
el maxim valor estrategic, incrementant I'atractiu del Parc per
a empreses i talent qualificat.

@
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* Establir mecanismes de seguiment i avaluacié que permetin
mesurar I'impacte de les accions, assegurant que els espais
comuns contribueixin a la consolidacid del Parc com a referent
en innovacid i competitivitat.

® Objectiu estrategic 5.
Implantar infraestructures especialitzades a desen-
volupar i validar tecnologies disruptives

Amb I'objectiu de reforcar la capacitat del ParcBit per acollir, im-
pulsar i validar tecnologies emergents, es proposa el desplega-
ment d'un conjunt d’infraestructures especialitzades que perme-
tin crear entorns de prova segurs, controlats i d'alt rendiment.
Aquestes infraestructures —tant fisiques com virtuals— han d'es-
tar orientades a desenvolupar i validar tecnologies disruptives
com la tecnologia de cadena de blocs (blockchain), la intelligén-
cia artificial, la tecnologia de dades massives (big data), la de
la internet de les coses (loT), un laboratori de fabricacié digital
(Fab Lab) orientat a la indUstria 4.0 i un laboratori de cibersegu-
retat per assajar i validar solucions tecnologiques seqgures.

L'objectiu és dotar el ParcBit d'una base tecnoldgica avangada
que faciliti a empreses i institucions I'accés a espais de prova i
desenvolupament, reduint riscs, impulsant la innovacio i enfortint
la competitivitat tecnoldgica del territori.

Actuaci6 2.5.1. Desenvolupar la infraestructura per crear un en-
torn controlat de proves virtual (sandbox) per a la tecnologia
de cadena de blocs (blockchain), la inteligéncia artificial i les
dades intelligents (smart data), entre d’altres:

* Desenvolupar una plataforma tecnologica modular, escalable
i interoperable, que pugui adaptar-se als requisits especifics
de multiples casos d'Us i que permeti la integracidé de nous
serveis a mesura que evolucioni |'ecosistema.

» Configurar entorns virtuals de simulaci6 i testatge, per poder
reproduir de manera fidel escenaris de produccié en condici-
ons controlades, amb |'objectiu de facilitar la prova segura de
models, algoritmes i solucions tecnoldgiques.

* Implantar una infraestructura solida de ciberseguretat i allotjament
que assequri la proteccio efectiva de la informacio i les aplicacions
emprades en I'entorn controlat de proves virtual (sandbox).
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Actuaci6 2.5.2. Implementar un entorn controlat de proves fisic
o virtual (sandbox) orientat a les tecnologies de la internet de
les coses per a ciutats inteHigents:

Dissenyar i desenvolupar una infraestructura de comunicaci-
ons especialitzada per donar suport a la transmissid segura,
eficient i en temps real de dades procedents de multiples dis-
positius i sensors connectats.

Implementar els dispositius |oT requerits per establir I'entorn
de proves, incloent-hi la installacié fisica d'aquests disposi-
tius, la configuracidé dels protocols de comunicacié i la inte-
gracié amb els sistemes existents.

Desplegar de manera completa i eficient els projectes pilot,
amb I'objectiu de validar el comportament, la interoperabilitat
i I'eficacia de les solucions testades.

Desenvolupar una infraestructura especifica per monitorar i
avaluar els resultats, que inclogui eines de supervisid en temps
real, recollida i analisi de dades, i generacié d’informes tecnics
i indicadors de rendiment.

Actuacié 2.5.3. Desplegar un laboratori de fabricacié digital (Fab
Lab) enfocat a la industria 4.0:

Impulsar les modificacions pertinents en la normativa urba-
nistica del Parc per facilitar la implantacié d'infraestructures i
activitats vinculades a la indUstria 4.0.

Elaborar un estudi de viabilitat complet per identificar les ne-
cessitats especifiques de la infraestructura, aixi com definir
uns objectius clars i mesurables.

Efectuar la compra i la installacio dels equips tecnologics i la
infraestructura necessaris per al funcionament optim del labo-
ratori digital.

Actuacio6 2.5.4. Dotar el ParcBit d'un laboratori de ciberseguretat:

» Definir I'abast i els requeriments técnics del laboratori de ci-

berseguretat com a infraestructura estratégica dins I'ecosiste-
ma digital de les llles Balears.

* Adequar-ne els espais fisics i virtuals perquée disposi d'un en-

torn de proves segur i alineat amb els estandards europeus.
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» Establir el marc operatiu i els protocols de seguretat que en
garanteixin un funcionament eficient i fiable.

* Preveure la integracio del laboratori dins les futures estructu-
res de ciberseguretat de les llles Balears per generar sinergies
amb altres iniciatives pUbliques i privades.

» Assegurar-ne la sostenibilitat técnica i operativa mitjancant
mecanismes d’actualitzacio i manteniment continu.

® Objectiu estrategic 6.
Promoure la divulgacié del patrimoni i la biodiver-
sitat del ParcBit

El Parc es troba situat en un entorn de gran valor natural i riquesa
historica, elements que sovint passen desapercebuts. Per tal de
ressaltar aquesta riquesa i promoure’'n el coneixement, és ne-
cessari implementar diverses mesures que permetin reivindicar
aquest patrimoni i donar-lo a coneixer.

Actuacio 2.6.1. Senyalitzar itineraris naturals i etnologics de
rellevancia:

» Elaborar un inventari detallat de tots els elements patrimonials
existents al Parc.

e Dur aterme unainspeccio de cada element patrimonial amb
I'objectiu de determinar-ne |'estat de conservacié i la con-
dicié actual, per poder-ne fer una valoraci6 i determinar les
possibles accions requerides per preservar-lo i restaurar-lo,
si escau.

e Iniciar, en cas que sigui necessari, el corresponent procés
de restauracid per recuperar i millorar aguests elements
patrimonials.

* Installar plafons que ofereixin una descripcidé completa i deta-
llada de cada element patrimonial, amb I'objectiu d’oferir una
comprensid completa de la seva historia, significat i importan-
cia cultural.

» Definir rutes interpretatives que reivindiquin la riquesa patri-
monial i la diversitat bioldgica present al Parc.
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Indicadors Referéncia | Objectiu | Equivaléncia
2024 2030 RIS3

Nombre de béns o serveis inno-

LE2.01 vadors adquirits pel sector public, 3 R41D, R52D
inclosos els de I'ambit de les TIC
LE2.02 Grau de sat.lsfacmo dels usuaris res- 90 %
pecte a les infraestructures del Parc
Percentatge de reduccio del
LE2.03 temps de resposta en la resolucid 25 %
d’'incidéncies
LE2.04 Pla o!e mantem'ment correctiu i pre- Si
ventiu dels actius del Parc
LE2.00 Assoliment dels terminis d’execucio S

definits en la planificaci6 estratégica
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LINIA ESTRATEGICA 3. PROGRAMA D’ATRACCIO
| FIDELITZACIO D'EMPRESES | TALENT

Atreure noves iniciatives empresarials innovadores i fidelitzar el
talent especialitzat sén dos eixos fonamentals per garantir el di-
namisme, la competitivitat i el creixement sostenible del Parc-
Bit en particular i de les llles Balears en general, contribuint a la
transformaci6 del model economic.

Aquesta linia estratégica té per objectiu consolidar el Parc com
un pol d'atraccid per a empreses tecnoldogiques d'alt valor afegit
i per a professionals qualificats, mitjancant programes de suport
a I'emprenedoria i acceleracié d’empreses, serveis avancats per
implementar tecnologies disruptives, mecanismes per facilitar el
creixement empresarial i instruments per generar oportunitats
professionals vinculades als sectors estratégics. L'impuls d'un
ecosistema actiu, connectat i capag de fidelitzar el coneixement
és clau per posicionar el ParcBit com un pol d’'innovacio i tecno-
logia de referéncia.

Les idees clau d'aquesta linia estrategica son les seguents:

e Cultivar una cultura empresarial centrada en la innovaci6 i la
collaboracio.

» Catalitzar la generacidé de projectes empresarials innovadors
en sectors estrategics.

* Proporcionar serveis a empreses per implementar tecnologies
disruptives emergents.

* Projectar el ParcBit com un entorn de referéncia dins |'ecosis-
tema d’'innovacié.

Objectiu estrateqgic 1.
Promoure la cultura de la innovacid i la cooperacié
del teixit empresarial del ParcBit

La cultura de la innovacié només es pot desenvolupar plenament
en un context de cooperacié i intercanvi constant de coneixe-
ment. Aquest objectiu estratégic promou iniciatives que enfor-
teixin la comunitat empresarial i tecnologica del ParcBit, oferint
espais per al dialeg, la collaboracié i la creacid de projectes com-
partits. Enfortir aquesta cultura colaborativa és essencial per

®
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consolidar un entorn empresarial dinamic, capa¢ d’afrontar els
reptes del futur i de situar el ParcBit com un pol de referéncia en
innovacio i tecnologia.

Actuacié 3.1.1. Constituir un forum de directors generals (CEO) i
directius de les empreses installades al Parc:

Activar un forum de relacié i treball en xarxa (networking) en-
tre els maxims responsables de les empreses del Parc per re-
forcar la cohesid i la projeccio externa de I'ecosistema.

Definir els objectius que s'han d'assolir i les diverses activitats
que s’han de fer.

Desenvolupar una governanca del Forum.

Promocionar i difondre les tasques fetes, per ampliar I'impacte
i la visibilitat de les iniciatives dutes a terme.

Actuaci6 3.1.2. Desenvolupar un programa de mentoria per a les
empreses del ParcBit:

Definir els objectius i les fites que guiaran el programa de mentoria,
d'acord amb les necessitats i els reptes de les empreses del Parc.

Identificar professionals amb experiéncia i coneixement relle-
vants que puguin actuar com a mentors.

Establir un conjunt detallat de requisits i competéncies desit-
jables per als mentors, alineats amb els objectius i les neces-
sitats especifiques del programa de mentoria.

Dissenyar un programa de mentoria que inclogui una estructura
flexible i adaptada a les necessitats individuals dels participants.

Facilitar la creacidé de connexions significatives entre els men-
tors i els interessats, assegurant un alineament adequat amb
les seves necessitats i expectatives.

Actuacié 3.1.3. Generar comunitats tecnologiques al Parc i es-
pais d’intercanvi de coneixement:

» Fer enquestes per aprofundir en les preferéncies i les necessi-

tats dels membres de la comunitat del ParcBit.

e Organitzar i formar grups de treball i comunitats entorn de

tecnologies d’interés comuU, per desenvolupar un programa
d’intercanvi de coneixements i experiencies.

@
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* Planificar i coordinar esdeveniments de manera periodica per
fomentar la participacio i la collaboracié.

* Recollir informacid sobre |I'impacte de cada activitat per ava-
luar-ne I'eficacia i millorar futures accions.

Actuacié 3.1.4. Organitzar jornades de divulgacié tecnologica i
casos d’éexit del ParcBit:

Determinar, a partir de les tendéncies tecnologiques actuals
i les necessitats dels membres del Parc, la tematica de les
jornades.

» Elaborar un pla detallat que inclogui la programaci, I'organitza-
cio i altres elements rellevants per al bon desenvolupament de
les jornades.

 Facilitar la creacié de collaboracié en xarxa (networking) entre
els assistents i els ponents amb I'objectiu de promoure l'inter-
canvi de contactes i experiéncies.

* Dur a terme una avaluacié de cadascuna de les jornades per
mesurar-ne I'impacte i I'eficacia.

Objectiu estrategic 2. Fomentar la generacid de
projectes empresarials innovadors i tecnoldgics en
sectors estrateqgics

Amb la finalitat de potenciar I'esperit emprenedor al ParcBit mit-
jancant la generacié de projectes innovadors, es fa necessari
complementar el programa d’'Emprenbit amb iniciatives d'acce-
leracid exprés i programes especifics de colaboracié amb els
agents de I'ecosistema innovador com clUsters, entitats privades
d'inversio, etc.

Aquesta iniciativa té com a objectiu establir un marc de suport
més definit per impulsar la transformacié d’'idees innovadores
en projectes empresarials solids i viables, reforcant el lideratge
del ParcBit en I'emprenedoria dins I'ecosistema balear i posicio-
nant-lo com a referent en I'ambit nacional.
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Actuacié 3.2.1. Desenvolupar un programa d’incubacié d’idees
de base tecnologica:

* Per a projectes empresarials en fase inicial que encara no ten-
guin un producte llancat al mercat o el langament sigui recent
i amb una facturacidé encara baixa. Amb un periode de for-
macié intensiva, seguiment individualitzat i accés a llocs de
treball durant dotze mesos.

* Redefinir els objectius i la metodologia del programa a partir
de la resta d’actuacions, aixi com establir un calendari.

* Fer la convocatoria per captar idees.

* Desenvolupar un nou contingut del programa i programar les
sessions de formaci6 i els tallers.

e Crear un pla d'avaluacié anual del programa d’'incubacio.

Actuaci6é 3.2.2. Desenvolupar un programa d’incubacié d’em-
preses emergents:

» Per a empreses amb un producte en el mercat, un equip format i
unes metriques i una traccié demostrables. Consisteix en un ser-
vei d'assessoria dirigida a potenciar el creixement en collaboracié
amb els serveis d'assessorament per a empreses innovadores.

» Redefinir els objectius i la metodologia del programa a partir de la
resta d’actuacions, aixi com establir un calendari.

* Desenvolupar un nou contingut del programa i programar les ses-
sions d’assessoria, formacio, mentoria, tallers, etc.

» Crear un pla d'avaluacié anual del programa d’'incubacio.

Actuacié6 3.2.3. Implementar progressivament un programa anu-
al d'acceleracio d’idees per verticals sectorials en I'ambit de les
TIC, la sostenibilitat i la biotecnologia:

» Elaborar tot el material necessari per implementar integralment
el programa de formacio sobre la metodologia «Lean Startupn».

* Proporcionar suport, assessorament personalitzat i orientacid
especialitzada als emprenedors en el procés de validacio del
model de negoci que tenen.

» Oferir suport continuat i assisténcia personalitzada durant la
fase final del programa, ajudant els participants en tots els as-
pectes relacionats amb el llancament del producte.

®
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Actuacié 3.2.4. Instaurar el Dia de I'Inversor de les llles Balears
(Balearic Islands’ Investors Day):

Iniciativa per posicionar el ParcBit i les llles Balears com un in-
dret privilegiat per invertir en empreses emergents (start-ups)
de tecnologies disruptives.

Definir els objectius i establir perfils d’'empreses emergents i
inversors.

Llancar una campanya de comunicaci6 i difusié de I'esdeveniment.
Executar 'esdeveniment.

Establir un pla d’avaluacié amb recull de retroaccid, seguiment
de contactes i d'acords d’inversi6 assolits.

Actuacié 3.2.5. Crear una iniciativa d’inversié publicoprivada
per impulsar empreses emergents innovadores:

Fer una analisi comparativa dels programes i les iniciatives
d’inversid publicoprivada existents en altres ecosistemes d'in-
novacio, identificant bones practiques transferibles.

Definir els objectius estrategics de la iniciativa, alineats amb les
arees prioritaries del Parc i amb els criteris de retorn i impacte.

Identificar inversors, societats de capital (corporates) i
agents facilitadors d'inversid per crear sinergies estratéegi-
ques de les Balears i de la resta de I'Estat a través de les
xarxes d’innovacio.

Establir I'estructura necessaria (juridica, financera...) per ga-
rantir la viabilitat de la iniciativa.

Desenvolupar una estrategia de captacid de capital privat,
mitjangant aliances amb inversors institucionals i individuals
(business angels), entitats de credit i fons de capital risc.

Llancar una convocatoria pilot d'inversid, com a prova inicial
de concepte per validar el funcionament de la iniciativa i ava-
luar-ne lI'impacte.

Actuacié 3.2.6. Participar en esdeveniments, xarxes (networking)
i forums dirigits a I'ecosistema emprenedor:

* Determinar els esdeveniments més importants de |'ecosiste-

ma emprenedor.
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* Elaborar un informe dels resultats obtinguts de la participacid
de cada esdeveniment i dur a terme les accions de comunica-
ci6 pertinents.

Actuaci6 3.2.7. Organitzar jornades inspiradores amb emprenedors
d’éxit en el sector de la tecnologia i la innovaci6, i sessions per con-
nectar la comunitat emprenedora amb oportunitats de finangament:

» Definir els objectius i la tematica de les jornades.

» |dentificar, seleccionar els ponents i tancar la proposta d'acord
amb cada ponent.

e Preparar els continguts de la jornada, aixi com organitzar
I'agenda de cada jornada, activitats de creacidé de treball en
xarxa (networking) i les sessions de mentoria.

» Promocionar i difondre les jornades.

* Recollir retroaccié tant dels participants com dels ponents per
poder avaluar el resultat de les jornades.

Objectiu estrategic 3. Impulsar serveis avangats a em-
preses per fomentar i adoptar tecnologies disruptives

Una vegada implementades les infraestructures especialitzades
a desenvolupar i validar tecnologies disruptives, el repte estrate-
gic és assegurar-ne |'Us efectiu i continuat mitjangant una oferta
de serveis avancats i suport técnic, incloent-hi aspectes de ci-
berseguretat, adrecada a empreses i institucions.

L'objectiu és posar aquests espais a disposicid d’empreses i en-
titats com plataformes de suport tecnoldgic, facilitant I'accés a
entorns de prova controlats, assessorament técnic especialitzat,
formacidé avancada i collaboracié amb altres agents, amb |'ob-
jectiu de reforcar la seguretat, la competitivitat i la capacitat
d’'innovaci6 de I'ecosistema empresarial del ParcBit.

Actuaci6 3.3.1. Posar en marxa el servei virtual i controlat de pro-
ves (sandbox) en matéria de cadena de blocs (blockchain), intel-
ligéncia artificial i dades inteHigents (smart data), entre d'altres:

* Desenvolupar un cataleg de serveis detallat orientat a empre-
ses i administracions, que descrigui les funcionalitats i els re-
cursos disponibles.
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* Definir els procediments d'accés i Us, establint protocols
transparents i sequrs que facilitin 'accés, I'Us i el suport técnic.

* Implementar un programa de formacid i assistencia técnica
personalitzada, adaptat als diferents perfils d'usuari, amb |'ob-
jectiu de maximitzar I'aprofitament de I'entorn controlat de
proves virtual (sandbox).

e Dissenyar i executar accions de comunicacidé i marqueting
per atreure usuaris, tant dins la comunitat del ParcBit com
externament.

» Dinamitzar una xarxa de socis tecnoldgics, fomentant la crea-
ci6 de collaboracions i sinergies que impulsin projectes com-
partits i I'enriquiment continu de 'ecosistema.

Actuacié 3.3.2. Impulsar la creacié d'un servei de proves
controlat per a la internet de les coses aplicat a les ciutats
intelligents:

* Detectar i prioritzar casos d’Us rellevants a través d'una colla-
boracid estreta entre agents publics i privats, per garantir que
les solucions desenvolupades responguin a necessitats reals.

* Proporcionar suport técnic i assessorament metodologic du-
rant I'execucid de projectes pilot per assegurar una validacio
efectiva i exhaustiva de les tecnologies loT.

* Acompanyar les empreses i les organitzacions en la trans-
feréncia i la implementacié dels resultats en entorns ope-
ratius reals.

» Establir mecanismes de coordinaci6 i collaboracié amb enti-
tats publiques per facilitar I'escalabilitat i la reproduccié dels
projectes amb éxit.

Actuacio6 3.3.3. Desenvolupar serveis de laboratori de fabricacié
digital (Fab lab) per a la indistria 4.0:

* Desenvolupar un servei d'assessorament i de consultoria tec-
nica per ajudar les empreses a dissenyar i testar prototips vin-
culats a tecnologies emergents, facilitant la innovaciod aplicada.

* Implementar un conjunt de protocols per a |'operativitat del
laboratori de fabricaci6 digital, que incloguin pautes per em-
prar I'equipament, normes de seguretat i procediments d'ac-
cés per als usuaris.
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» Establir collaboracions estrategiques amb institucions educa-
tives i empreses per convertir el laboratori de fabricacié digital
en un espai de formacid practica, experimentacié i connexi6
entre talent i empresa.

Actuacio6 3.3.4. Desplegar serveis del laboratori de ciberseguretat:

* Elaborar un cataleg de serveis que inclogui proves de vulnera-
bilitat, validacié de solucions i suport técnic especialitzat.

» Definir protocols d'accés i Us que garanteixin la seguretat, la
confidencialitat i la tracabilitat de les proves.

* Implementar programes de formacié i capacitacié sobre ges-
tio d'incidents, sequretat en el navol i proteccidé de dades.

e Dissenyar i executar accions de sensibilitzacid per pro-
moure la cultura de la seguretat digital i donar visibilitat al
laboratori.

Actuacié 3.3.5. Impulsar un laboratori de tecnologies per al Go-
vern de les llles Balears (GovTechLablB):

* Dissenyar i posar en marxa el programa «Laboratori de tecno-
logies per al Govern de les llles Balears (GovTechlLabIB)», amb
un model de gestid collaboratiu entre el Govern, la Fundacié
Bit i I'ecosistema empresarial.

* Elaborar un mapa de I'ecosistema del GovTechLablB i dina-
mitzar-lo, connectant administracions, empreses emergents,
empreses tecnoldgiques, universitats i centres de recerca.

* Llancar convocatories de reptes d'innovacié oberta i desenvo-
lupar projectes pilot en els ambits de govern obert, empreses
tractores i territoris intelligents.

* Crear i desplegar I'Academia Digital de Tecnologies del Go-
vern per capacitar personal pUblic i empreses en innovacio,
compra publica d'innovacié i cocreacid de solucions digitals.

* Organitzar esdeveniments d'innovacié i xarxa per fomentar la
collaboraci6 i I'intercanvi de coneixement entre els diferents
agents de |'ecosistema.

* Avaluar resultats, difondre bones practiques i promoure la
projeccio i la internacionalitzacié del GovTechLablB.
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® Objectiu estrategic 4. Impulsar el desenvolupament de
serveis d'assessorament per a empreses innovadores

En linia amb el compromis d'impulsar la innovacié i la competi-
tivitat de I'entorn empresarial de les llles Balears, es fa necessari
fomentar i promoure |'adopcié de tecnologies innovadores que
impulsin la transformacio digital en els diferents sectors econo-
mics, per contribuir al desenvolupament i I'expansié empresarial
a través d’'un conjunt integral de serveis.

Amb aquest enfocament, se cerca establir la Fundacid Bit com a
soci clau per al creixement sostenible de les empreses a les llles
Balears, fomentant la innovacid i 'adopcié de les millors prac-
tiques en I'entorn empresarial local. A través d'una participacio
més activa i estratégica en xarxes internacionals —tant en termes
de generacid de sinergies com d’identificacidé d'oportunitats—,
es vol reforcar la capacitat per connectar |'ecosistema local amb
agents d'innovacié nacionals i internacionals, i afavorir aixi una
transferéncia de coneixement més fluida i orientada a resultats.

Actuaci6 3.4.1. Proporcionar un servei d’orientacio6 i assisténcia
per a les empreses que s’instalin al ParcBit:

» Planificar i organitzar tots els aspectes relacionats amb la lo-
gistica i I'equipament de I'empresa.

* Proporcionar un assessorament integral i personalitzat en arri-
bar al Parc.

» Assistir i orientar per a una integraci6 efectiva en I'ecosistema
regional.

* Proporcionar suport de consultoria especifica i adaptada a les
necessitats de cada empresa.

* Impulsar altres serveis de suport necessaris per al creixement
i la consolidacié empresarial.

Actuacioé 3.4.2. Impulsar I'aprofitament estratégic de les xarxes
d’'innovacié internacionals per assolir els objectius dels plans del
Govern de les llles Balears respecte als pols d’'innovacié de la
comunitat autonoma (ParcBit i centres Bit), el suport empresa-
rial a la innovacié i la internacionalitzacié de les empreses.

Xarxes com |'Enterprise Europe Network (EEN) de la Comis-
si6 Europea, International Association of Science Parks and

51
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Areas of Innovation (IASP) i European Business and Innovation
Centre Network (EBN) suposen un actiu estratégic clau, atés
que amplien la capacitat dels pols d'innovacié de les Balears
d'accedir a coneixement especialitzat, oportunitats de colla-
boracid internacional i noves fonts de financament o suport a
la innovacio.

Formar part d’aquests ecosistemes permet el seglent:

* Connectar amb actors clau de I'ecosistema innovador europeu.
» Detectar tendéncies emergents.

* Impulsar projectes transnacionals.

* Donar visibilitat a les iniciatives propies.

» Facilitar la transferencia tecnologica i la internacionalitzacid
de les empreses de les llles Balears, reforcant la posicié com-
petitiva de I'arxipélag i ajudant a anticipar i respondre millor
als reptes de I'entorn.

Amb un aprofitament més intensiu, les empreses de les Balears
aconsequiran:

» Accedir de manera privilegiada a recursos i oportunitats que
dificilment obtindrien de manera individual.

» Establir contactes amb potencials socis tecnoldgics i comer-
cials d’arreu del mén.

* Rebre suport per internacionalitzar-se.
» Participar en projectes d'R+D+| europeus.

* |dentificar financament especialitzat o detectar tendeéncies i
tecnologies emergents.

* Beneficiar-se d'un acompanyament expert i personalitzat que
les ajudi a millorar la competitivitat, accelerar processos d’in-
novacio i aprofitar posicionaments estrategics dins ecosiste-
mes internacionals de primer nivell.

Actuacio 3.4.3. Facilitar I'accés a fonts de finangcament public i
privat per a projectes empresarials innovadors:

* Analitzar, avaluar i proposar millores en la memoria técnica del

projecte, per garantir que compleixi amb els requisits esta-
blerts per accedir als fons de finangament.

@
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* |dentificar les opcions de finangament que millor s'ajustin a les
necessitats i caracteristiques especifiques del projecte.

* Proporcionar assisténcia i orientacié durant tot el procés de
presentacio de la sollicitud de finangament.

* Fer un seguiment constant i actiu de |'estat de la resolucié del
tramit, ajudant sobre qualsevol requeriment addicional o con-
tingencia que pugui sorgir durant el procés.

Actuacio 3.4.4. Crear un servei de suport de consultoria tecno-
logica en el procés de digitalitzacio de les empreses:

» Elaborar una diagnosi detallada del nivell de digitalitzacié de
I'empresa.

» Seleccionar i definir una estratégia d'implementacié de les
eines i les plataformes més adequades.

» Oferir suport técnic i assessorament formatiu en |I'adopcié de
les tecnologies.

* Fer un seguiment continu del procés de digitalitzacio.

* Assistir en la resolucié de problemes una vegada adoptades
les solucions tecnolodgiques.

Objectiu estratéegic 5. Fomentar la creacié d’espais
de treball compartit

Per atendre a la demanda creixent d’'espais de treball dinamics i
economics per a empreses i professionals independents, s'impulsa-
ra la creaci6 d'espais de treball compartit (coworking) flexibles amb
sistemes de pagament dinamics. Aquests espais no només serviran
com a lloc de treball, sind que també fomentaran la collaboracié en
xarxa (networking), afavorint la creacié de noves oportunitats de
negoci i un entorn empresarial més dinamic i innovador.

Actuaci6 3.5.1. Crear espais de treball compartit amb un sistema
de pagament per Us:

» Condicionar un espai amb ambient de treball colaboratiu i
completament equipat amb tota la infraestructura necessaria.

* Desenvolupar una plataforma digital que permeti als usuaris
gestionar les reserves i fer els pagaments de forma eficient a
través d’internet.
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» Configurar una estructura tarifaria flexible i competitiva adap-
table a les necessitats dels usuaris potencials.

* Dur a terme campanyes de difusié per donar a coneixer els
avantatges d'aquest espai i els serveis disponibles.

* Fomentar de manera activa la integracié dels usuaris dins
I'ecosistema del Parc.

* Fer un seguiment continuat per avaluar I'Us de I'espai i el nivell
de satisfaccio dels usuaris.

Objectiu estrategic 6. Identificar les arees d'especi-
alitzacio i les competéncies requerides per les em-
preses del Parc

En el marc de |'estratégia per atreure talent, resulta essencial
identificar les necessitats laborals de les empreses presents al
Parc. Aquesta iniciativa va més enlla de simplement entendre les
habilitats i els coneixements actualment requerits, ja que també
cerca anticipar les tendéncies laborals futures. Aixo assegura la
continuitat del Parc com a referent rellevant en |'escenari laboral
i en garanteix el bon posicionament per respondre als reptes fu-
turs i a les necessitats emergents del mercat.

Actuaci6 3.6.1. Consultar i analitzar a les empreses instalades al Parc:

» Dissenyar i difondre questionaris especifics enfocats a identificar
les demandes laborals que tenen actualment les empreses del Parc.

* Fer entrevistes personals amb els principals directius em-
presarials del Parc, amb |'objectiu de recollir una visidé personal
sobre l'evolucid actual i els reptes de futur del mercat laboral.

* Analitzar de manera detallada tota la informacié recopilada i
elaborar un informe de conclusions sobre les necessitats la-
borals que tenen les empreses installades al Parc.

Actuacio 3.6.2. Elaborar un estudi de les principals tendéncies
del mercat laboral:

* Fer una recopilacié i una analisi de dades estadistiques, amb
I'objectiu de proporcionar una comprensidé amplia i detallada
del context laboral actual.

* Dur a terme una vigilancia activa de les tendéncies i perspec-
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tives del mercat laboral en els principals sectors d'interés per
a les empreses del Parc.

* Investigar sobre les competéncies laborals, examinant les ha-
bilitats i les experiéncies dels professionals actius al Parc.

* Fer una analisi per tal d'identificar i detectar les habilitats i les
competéncies professionals que estan emergint i guanyant
importancia en I'entorn laboral actual.

® Objectiu estrategic 7. Promoure la collaboracié amb
universitats i altres centres de formaci6 per atreure
talent jove

Establir collaboracions solides amb universitats i altres instituci-
ons formatives emergeix com un pilar fonamental per potenciar
I'atractiu del ParcBit per al talent emergent.

A través d'aquestes aliances estratégiques, es persegueix
I'objectiu de reforcar els lligams amb la comunitat académica
i empresarial del Parc, obrint les portes a una gamma diversa
d'oportunitats per al desenvolupament professional dels ta-
lents joves.

Amb una perspectiva de llarg termini, s'aspira a crear un eco-
sistema en que la interrelacié entre la formacié academica i
les demandes del mén laboral reforcin la competitivitat del
ParcBit.

Actuacié 3.7.1. Establir acords amb centres formatius de forma-
cio professional per fer practiques:

* |dentificar i elaborar una llista de centres de formacié profes-
sional (FP) que ofereixin programes rellevants per a les neces-
sitats de les empreses del Parc juntament amb el Centre de
Formacio, Innovacié i Desenvolupament de la Formacié Pro-
fessional de les llles Balears.

* Organitzar reunions amb els responsables dels centres d'FP
per presentar el ParcBit i explicar els beneficis de colaborar
en la formaci6 dels alumnes.

* Assolir acords de colaboracié que defineixin clarament els
termes de les practiques, incloent-hi els objectius i les tasques
que han de fer els estudiants.

®
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e Coordinar les necessitats de les empreses amb els progra-
mes dels centres d'FP, en coordinacié amb la Conselleria
d'Educacié i Universitats, per assegurar una bona adequa-
ci6 entre les competéencies dels estudiants i les tasques que
s’han de fer.

* Dur a terme avaluacions periodiques amb els estudiants, els
tutors dels centres d'FP i les empreses, amb la participacié de
la Conselleria d’'Educacid i Universitats, per identificar arees
de millora i garantir una experiéncia de practiques optima.

Actuaci6 3.7.2. Establir convenis amb centres formatius que ten-
guin programes de formacié intensiva i accelerada (bootcamp):

* |dentificar els programes formatius que millor s’adaptin a les
demandes del mercat laboral i prioritzar aquells que ofereixin
capacitacié en arees emergents i de gran interées per als sec-
tors clau del Parc.

» Fer una recerca dels principals centres formatius reconeguts
pel prestigi i I'oferta que tenen en programes de formacio que
son altament sollicitats per les empreses del Parc.

» Contactar directament amb els coordinadors o els responsa-
bles dels programes identificats, per explorar les oportunitats
de collaboracio entre els seus programes i les necessitats de
formaci6 del Parc.

» Establir acords especifics que detallin els compromisos i els
beneficis associats a la collaboracié.

* Formalitzar la signatura dels convenis corresponents i iniciar la
implementacidé de les accions acordades, garantint una exe-
cucio eficient i efectiva dels compromisos establerts en els
acords signats.

Objectiu estrategic 8. Incrementar la visibilitat i
I'accés a les oportunitats laborals del ParcBit mit-
jancant la seva centralitzacié

El ParcBit, com a pol d’'innovacio i tecnologia de les llles Balears,
concentra un gran nombre d’empreses capdavanteres en diver-
sos sectors tecnologics. Amb la finalitat de potenciar I'accés a
les oportunitats laborals i connectar el talent amb les necessitats
empresarials del Parc, aquesta iniciativa t&€ com a objectiu pu-
blicar totes les ofertes de feina de les empreses del ParcBit en

®
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un Unic espai. La publicacié centralitzada d'aquestes ofertes de

feina contribuira a incrementar la visibilitat de les oport

unitats

laborals disponibles al Parc, afavorint la fidelitzacid del talent i

atraient-hi nous professionals.

Actuacio 3.8.1. Publicar les ofertes de feina de les empreses del

ParcBit:

Integrar a la pagina web un apartat que permeti difondre de
manera detallada les oportunitats laborals de les empreses
del ParcBit.

Establir acords amb les empreses del ParcBit perque facilitin
la publicacié de les seves ofertes de feina a la nova platafor-
ma digital.

Dur a terme un seguiment continuat per avaluar I'eficacia de
la plataforma i monitorar-ne I'Us per part de les empreses i
els candidats.

Fer una analisi del funcionament i presentar-ne els resultats
a les empreses interessades per assegurar una comunicacio

fluida i collaborativa per millorar el servei.

Indicadors de la linia estratégica 3

Indicadors Referéncia | Objectiu
2024 2030

Nombre de jornades, seminaris o
esdeveniments organitzats en I'am-
LE3.01 bit de la innovacié, la tecnologia, 22 39
la transferéncia de coneixement i
I'intercanvi empresarial

Equivaléncia
RIS3

R41D, R52D

Grau de satisfaccio qualitativa dels
agents de |'ecosistema tecnolo-
gic respecte a les accions duites a
terme

LE3.02 90 %

Nombre d’emprenedors i pimes
de base tecnologica assessorats
LE3.03 o acompanyats en el marc de les 75 145
accions de foment de projectes
empresarials innovadors

R3IA, R51B,

R52B, R61B,
R62B, R63B,
R52C

Nombre de projectes d'R+D+l
LE3.04 cofinancats o amb inversi6 privada 10

R12B, R12C,
R51A

induida de les empreses del Parc




Pla d’actuaci6

Nombre de col-laboracions en

esdeveniments i premis d’emprene- R21A, R22A,
LE3.05 doria d’ambit autonomic, nacional o ? 12 R41C
internacional
Nombre de projectes tecnologics
LEL.O6 estratégics dls’senyat-sll implantats 20 R5IB
per fomentar I'adopcié de tecnolo-
gies disruptives en empreses
Increment percentual del nombre
LE3.07 de noves empreses i emprenedors 5% 50 %
instal-lats al Parc
R12A, R21A,
, R31A, R21B,
Nombre d’empreses assessorades
. . S R22B, R3IB,
LE3.08 en serveis avangats d’innovacio i 91 163
transformacio digital R42B, RS2E,
9 R6IC, R62C,
R63C
Nombre d’acords o convenis de
LE3.09 co!-labqracp formalitzats amb 3 6
universitats i centres de formaci6
professional o especialitzada
Nombre tptal de nous investigadors R3IB, RAIA,
LE3.10 i doctors incorporats a empreses 10
. R32A
ajudades
LE3.00 Assoliment dels terminis d'execuci6 Si

definits en la planificacio estratégica




Pla d’actuaci6

LINIA ESTRATEGICA 4. ESPECIALITZACIO DE
L’ORGANITZACIO GESTORA DEL PARC

L'eficacia de les politiques d’atraccio i fidelitzacid d’empreses i
talent depén, en bona part, de la capacitat de I'organitzacié ges-
tora per actuar com a motor i facilitador de I'ecosistema del Parc.
Per tal d'afrontar aquest repte, cal una estructura agil i uns pro-
cessos moderns que permetin oferir serveis publics de qualitat,
adaptats a les necessitats canviants de I'entorn. Aquesta linia es-
tratégica impulsa la millora i I'especialitzacié de la unitat gestora,
mitjancant la seva reorganitzaci6 interna i I'adopcié de models
de gesti6 avancats.

L'objectiu final és convertir I'organitzacié en un agent actiu del
desenvolupament del Parc, capac de liderar projectes, donar su-
port a les empreses i promoure un entorn innovador, eficient i
orientat a resultats i d'acord amb les politiques d'innovacié de
les llles Balears.

+ Les idees clau d'aquesta linia estratégica sén les seguents:

» Enfortir I'organitzacidé gestora per consolidar el Parc com a
motor d'innovacié i competitivitat.

» Professionalitzar i modernitzar la gestid interna per garantir
I'eficiencia, la transparéncia i I'orientacié a resultats.

* Impulsar la transformacié digital per millorar la gestio, els ser-
veis i la relacié amb les empreses del Parc.

Objectiu estrategic 1. Millorar |'estructura i la capa-
citat de gestio de la unitat gestora del Parc

Per consolidar el ParcBit com el pol innovador i tecnoldgic de les
llles Balears atractiu per a empreses innovadores i talent especi-
alitzat, és imprescindible comptar amb una organitzacié gestora
eficient, preparada i alineada amb les necessitats de |'ecosiste-
ma. La qualitat de la gestié ha de ser un factor diferencial, capag¢
d’anar més enlla del manteniment d’infraestructures i serveis, i
de contribuir activament a la competitivitat del Parc.

La modernitzacié de |'organitzacio, la millora de les competén-

cies internes, la digitalitzacié dels processos i I'adopcié de mo-
dels de gestio6 orientats a resultats son elements clau per assolir

®
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aquest repte i implantar les politiques d'innovacié del Govern de
les llles Balears. En agquest marc, es desplegaran actuacions que
permetin dotar I'equip gestor de les eines, els coneixements i
I'estructura necessaris per donar resposta als reptes estrategics
d’aquest Pla.

Actuaci6 4.1.1. Implementar un programa de professionalitzacio,
capacitacio i modernitzacioé de I'organitzaci6 gestora:

* Incorporar un directiu professional, amb la finalitat de garantir
una gestié independent, continuada i estable de la unitat.

» Dissenyar i desplegar un pla de formacié i desenvolupament
professional per millorar les competéncies professionals clau
per gestionar el Parc.

* Preveure l'opcié de contractar comercials encarregats d'im-
pulsar I'atraccié d’empreses al Parc.

* Implantar metodologies de gestid per objectius i models de
qualitat per millorar la planificacié, el seguiment i I'avaluacio.

* Fomentar una cultura organitzativa basada en la millora conti-
nua, la responsabilitat compartida i la participacié activa.

* Analitzar i optimitzar els rols, les funcions i els circuits interns
per afrontar els reptes del Pla.

Actuaci6 4.1.2. Impulsar la transformaci6 digital integral de I'or-
gan gestor del Parc, per millorar la gestio, els serveis i la presa
de decisions:

* Fer una diagnosi de processos i necessitats digitals per iden-
tificar oportunitats de millora.

* Implantar un sistema integrat de gestid interna que permeti
una gestio eficient, tragable i interoperable.

» Digitalitzar la relacié amb empreses i usuaris del Parc mitjan-
cant canals i plataformes accessibles i agils.

» Capacitar I'equip en I'Us de les noves eines digitals i fomentar
una cultura orientada a la innovacié i al treball coHaboratiu.
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Indicadors de la linia estratégica 4

Indicadors Referéncia | Objectiu | Equivaléncia
2024 2030 RIS3

Execuci6 efectiva del Pla de Forma-
LE4.01 ci6 i Desenvolupament Professional Si
del Personal Gestor

LE4.02 |mplgptaC|o del Sistema Integrat de .
Gestid Interna
LE4.00 Assoliment dels terminis d'execucid .

definits en la planificaci6 estrategica







Seguiment i avaluacio

/. SEGUIMENT
| AVALUACIO

El sequiment i I'avaluacid d'aquest Pla son elements fonamentals
per garantir que les estrategies dissenyades s’executin de manera
adequada i es dirigeixin cap als objectius establerts. Aixo0 perme-
tra, també, detectar les possibles desviacions o dificultats que vagin
sortint al llarg del temps i tenir la possibilitat d’introduir ajustaments.

Aquest seguiment constant fara possible no només monitorar el
progrés en temps real, siné també avaluar de manera continua els
recursos emprats i I'eficacia de les accions desenvolupades. A més,
és crucial per identificar oportunitats d'optimitzacid o possibles
riscs, de manera que es puguin prendre decisions per garantir |'éxit
del Pla en conjunt. D'aquesta manera, s'assegura que les estrategies
mantenguin la rellevancia i s’adaptin a qualsevol canvi extern o in-
tern, tant en termes de necessitats com de condicions del context.

Amb |'objectiu de garantir una gesti6 efectiva d’aquest procés,
es creara una comissio técnica transversal de seguiment i avalu-
acio, formada per les diferents arees que d’'una o altra manera te-
nen influéncia en les estratégies implementades a través d’aquest
Pla. Els membres d’aquesta comissio seran els seglents:

» President del Patronat de la Fundacio Bit, o persona en la qual
delegui.

» Cap de I'area economicofinancera.
» Enginyer de I'area d'infraestructures i manteniment.
+ Cap de l'area de projectes i comunicacio d'R+D+I.

» Tecnic superior de |'area juridica, que actuara com a secretari
d’aquesta comissio.

» Tecnic superior d'innovaci6 de |'area de projectes i comunica-
ci6 d'R+D+I.

» Tecnic superior de comunicacioé de |'area de projectes i comu-
nicacié d'R+D+l.

Aquesta comissio técnica es reunira de manera mensual, el darrer
dimarts de cada mes, amb I'objectiu de revisar en detall el progrés
de la planificacio i proposar, si escau, accions correctives o ajusta-
ments necessaris.

®






8. PRESSUPOST

Linia estratégica 1. Transformacio i revitalitzacio de
la identitat corporativa i la comunicaci6 del ParcBit

Contractacions externes (imports en euros)

Actuacions

Situar i modernitzar la
marca ParcBit

Reforcar la imatge
corporativa

Millorar I'eficieéncia
de les comunicacions
o |I'experiencia dels
usuaris

Fidelitzar i crear
comunitat

Pressupost

36.300

0 30.250 37.752 39.083 40.414 41.745 189.244
170.603 62.942 99.242 129.492 129.492 120.492 721.263
0 21.780 36.542 97.284 37.026 37.268 | 229.900
206.903 14.972 173.636 | 265.859 | 206.932 | 208.505 | 1.176.707




Linia estrategica 2. Inversions en infraestructura

i entorn natural

Pressupost

Contractacions externes (imports en euros)

Actuacions 2025

Promoure la qualitat
i I'eficiencia en el
manteniment dels
edificis publics

2.359.134

2026

657.369

2027

857.019

2028

719.079

2029

17.279

2030

138.279

TOTAL

4.748.159

Ampliar el parc
immobiliari per cobrir
les necessitats laborals
i residencials

1.873.000

400.000

12.375.000

16.750.000

8.375.000

39.773.000

Projectar el
creixement i
I'ampliacio del parc
tecnologic

Millorar la funcionalitat
i I'atractiu dels espais
comuns

6.547.947

140.360

43.560

90.750

363.000

7.185.617

Implantar
infraestructures
especialitzades a
desenvolupar i validar
tecnologies disruptives

917.842

1.328.723

989.923

203.423

203.423

203.423

3.846.756

Promoure la

divulgacio6 del

patrimoni i la 0
biodiversitat del

ParcBit

12.100

12.100

Total 1.697.924

2.526.452

14.265.502

17.763.252

8.970.802

341.702

55.565.632




Pressupost

Linia estrategica 3. Programa d’atraccid
i fidelitzacid d’empreses tecnoldgiques

Contractacions externes (imports en euros)

Actuacions 2025 2026 2027 2028 2029 2030 TOTAL

Promoure la cultura
de la innovacio i

la cooperaci6 del 50.820 72.600 76.109 76.593 80.102 80.586 436.810
teixit empresarial del
ParcBit

Fomentar la generacio
de projectes empre-
sarials innovadors i 59.895 106.480 383.100 397.015 | 400.645 404.275 1.751.410
tecnologics en sec-
tors estrateqgics

Impulsar serveis

avancats en empreses 0| 169400 | 562.650 608.025 381150 381150 | 2.102.375

de tecnologies
emergents

Impulsar el desenvo-
lupament de serveis

; 3.630 4.235 4.840 5.445 6.050 6.655 30.855
d’assessorament per a
empreses innovadores
Fomentar la creaci6
d’espais de treball 0 12.100 0 0 0 0 12.100

compartit

Identificar arees
d’especialitzacio i 0 36.300 0 0 0 0 36.300
competencies

Total 114.345 401.115 | 1.026.699 | 1.087.078 867.947 872.666 | 4.369.850




Pressupost

Linia estratéqgica 4. Especialitzacié de I'organitzaci6
gestora del Parc

Contractacions externes (imports en euros)

Lineas estratégiques

Promoure la cultura
de la innovaci6 i

la cooperacio del
teixit empresarial del
ParcBit

Lineas estratégiques

Transformacié

i revitalitzacio
de la identitat
corporativa i la
comunicacio6 del
ParcBit

Inversions en
infraestructura i
entorn natural

Programa

d'atracci6 i
fidelitzacio
d’'empreses

tecnologiques

Especialitzacié
de 'organitzacio
gestora del Parc

302.500

607.420

0| 302500 | 76230 | 76230 76230 | 76230  607.420
Resum pressupostari per linies estratégiques
Contractacions externes (imports en euros)

2025 2026 2027 2028 2029 2030 | TOTAL

206903 | 114972 | 173536 | 265859 | 206932 | 208505 1176.707

1.697.924 | 2526452 (14.265.502 |17.763.252 | 8.970.802 | 341702 [55.565.632

114345 | 401115 | 1.026.699 | 1.087.078 | 867.947 | 872.666 | 4.369.850

0| 302500 | 76230| 76230 | 76230 | 76230 | 607.420

12.019.172 | 3.345.039 |15.541.967 | 19.192.419 | 10.121.911 | 1.499.103 | 61.719.609




Recursos humans propis (imports en euros)

Lineas estrategiques

Transformacié

i revitalitzacio
de la identitat
corporativa i la
comunicacio6 del
ParcBit

Inversions en
infraestructura i
entorn natural

Programa
d'atracci6 i
fidelitzacio
d’empreses
tecnologiques

Especialitzacio
de 'organitzacio
gestora del Parc

Pressupost

2025 2026 2027 2028 2029 2030 TOTAL
16.459 46.434 63.174 75.105 71.826 74575 347.572
85.840 189.271 145.236 57.942 40.179 41192 559.661
502.611 596.015 672.374 732.223 786.056 | 808.874 | 4.098.15]

0 232.707 226.211 232.997 239.987 247187 | 1179.090
607.909 | 1.064.427 | 1.106.995 | 1.098.267 | 1.138.048 | 1.171.828 | 6.184.473







LELO1

Nombre de publicacions a mitjans
digitals

1.565

Quadre resum d’indicadors

9. OUADRE RESUM
D'INDICADORS

Indicadors Referéncia | Objectiu | Equivaléncia
2024 2030 RIS3

2.500

LE1.02

Nombre de publicacions periodi-
ques sobre noticies rellevants del
Parc

32

100

LE1.O3

Impacte en els mitjans
de comunicacié

1.090

2.000

LE1.O4

Nivell de satisfaccio dels usuaris
segons les enquestes

90 %

LE1.0O

Assoliment dels terminis d'execuci6
definits en la planificacié estratégica

Si

LE2.01

Nombre de béns o serveis inno-
vadors adquirits pel sector public,
inclosos els de I'ambit de les TIC

R41D, R52D

LE2.02

Grau de satisfaccio dels usuaris res-
pecte a les infraestructures del Parc

90 %

LE2.03

Percentatge de reduccio del
temps de resposta en la resolucié
d’incidéncies

25 %

LE2.04

Pla de manteniment correctiu i pre-
ventiu dels actius del Parc

Si

LE2.00

Assoliment dels terminis d'execuci6
definits en la planificaci6 estratégica

Si

LE3.01

Nombre de jornades, seminaris o
esdeveniments organitzats en I'am-
bit de la innovacié, la tecnologia,

la transferéncia de coneixement i
I'intercanvi empresarial

22

39

R41D, R52D

LE3.02

Grau de satisfaccio qualitativa dels
agents de |'ecosistema tecnolo-
gic respecte a les accions duites a
terme

90 %




Quadre resum d’indicadors

LE3.03

Nombre d’emprenedors i pimes
de base tecnoldgica assessorats
0 acompanyats en el marc de les
accions de foment de projectes
empresarials innovadors

75

145

R31A, RGIB,

R52B, R6IB,
R62B, R63B,
R52C

LE3.04

Nombre de projectes d'R+D+l
cofinancgats o amb inversi6é privada
induida de les empreses del Parc

R12B, R12C,
R51A

LE3.05

Nombre de collaboracions en
esdeveniments i premis d’emprene-
doria d’ambit autonomic, nacional o
internacional

R21A, R22A,
R41C

LEL.O6

Nombre de projectes tecnologics
estratégics dissenyats i implantats
per fomentar 'adopcié de tecnolo-
gies disruptives en empreses

20

R51B

LE3.07

Increment percentual del nombre
de noves empreses i emprenedors
instal-lats al Parc

5%

50 %

LE3.08

Nombre d’empreses assessorades
en serveis avangats d'innovacio i
transformacié digital

91

163

R12A, R21A,

R31A, R21B,

R22B, R31B,
R42B, RB2E,
R61C, R62C,
R63C

LE3.09

Nombre d'acords o convenis de
col-laboraci6 formalitzats amb
universitats i centres de formacié
professional o especialitzada

LE3.10

Nombre total de nous investigadors
i doctors incorporats a empreses
ajudades

R31B, R41A,
R32A

LE3.00

Assoliment dels terminis d'execuci6
definits en la planificacié estratégica

Si

LE4.01

Execuci6 efectiva del Pla de Forma-
cio i Desenvolupament Professional
del Personal Gestor

Si

LE4.02

Implantacié del Sistema Integrat de
Gestio Interna

Si

LE4.00

Assoliment dels terminis d'execuci6
definits en la planificacio estrategica

Si




w Govern de les
||.> Illes Balears



