
 

Carrer Laura Bassi, 1 (Centre Empresarial Son Espanyol) 
07121 Palma.  
Tel. 971 78 49 40  

 
RESOLUCIÓ DEL PROCÉS SELECTIU PER CONSTITUIR UNA BORSA PER 
COBRIR AMB CARÀCTER D’INTERINITAT EN LLOC VACANT O D’INTERINITAT, 
LLOCS DE FEINA DE LA CATEGORIA DE GESTOR/A CALL CENTER (GEST01-20) 
PER PRESTAR SERVEIS A LA FUNDACIÓ BALEAR D’INNOVACIÓ I 
TECNOLOGIA, FUNDACIÓ BIT 
 
La Gerència de la Fundació Bit va iniciar un procés selectiu per constituir una 
borsa per cobrir amb caràcter d’interinitat en lloc vacant o d’interinitat, llocs 
de feina de la categoria de Gestor/a Call Center (GEST01-20), d’acord amb les 
bases específiques publicades al B.O.I.B. número 172 de data 06 d’octubre 
de 2020. Una vegada finalitzat el procés i amb el llistat definitiu, 
 
RESOL 
1. Que les dues persones amb la major puntuació, hauran de presentar-se 

a la Fundació BIT, carrer Laura Bassi, s/n. Parc Bit,  per a la realització del 
curs de formació, de dilluns 18 de gener a dijous 21 de gener de 2021 en 
l’horari de 09:00-14:00h.  

2. Publicar la present resolució a la web https://www.fundaciobit.org/es i en 
el tauler d’anuncis de les oficines de la Fundació BIT. 

 

DNI 

CERTIFICAT 
CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
GESTOR/TELEOP. 
(MÀXIM 4 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

44013563G 1,00 4,00   1,50 0,80 7,30 

46335605N 0,50 4,00 2,50   0,10 7,10 

42998573G 0,50 4,00   1,50 0,70 6,70 

43042259J 0,50 4,00   0,50 1,00 6,00 

43020047L 0,00 4,00   1,50 0,50 6,00 

43182604N 1,00 3,50 0,50   0,75 5,75 

43070287G 0,50 4,00   0,50 0,70 5,70 

43074967S 0,50 4,00     0,90 5,40 

34065645T 0,50   2,50 1,50 0,70 5,20 

43185721R 1,00   2,50   0,75 4,25 

41519217P 0,50 2,50     1,00 4,00 

41570113M 0,50   2,50   1,00 4,00 

41571265F 0,50   2,50   1,00 4,00 

43173549L 0,00   2,50 0,50 1,00 4,00 

37338967P 0,50   1,50 1,50 0,40 3,90 

https://www.fundaciobit.org/es
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DNI 

CERTIFICAT 
CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
GESTOR/TELEOP. 
(MÀXIM 4 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

43188267V 0,50   2,50   0,80 3,80 

78212318J 0,50   2,50 0,50 0,10 3,60 

18226229V 1,00     1,50 1,00 3,50 

38142301K 0,00   2,50   1,00 3,50 

46409947H 1,00     1,50 1,00 3,50 

43165322A 1,00   1,00 1,00 0,50 3,50 

43188541S 0,00 1,00   1,50 0,90 3,40 

43205361E 1,00   1,50   0,90 3,40 

78215381V 1,00     1,50 0,90 3,40 

43103613A 0,00   2,50   0,80 3,30 

34069301E 0,00   2,50   0,75 3,25 

36522477H 1,00     1,50 0,75 3,25 

41740099K 1,00     1,50 0,75 3,25 

43112224N 0,50   0,50 1,50 0,75 3,25 

43138001Y 1,00     1,50 0,75 3,25 

43214345J 1,00 1,00 0,50   0,70 3,20 

43059179M 1,00     1,50 0,70 3,20 

78214062D 1,00     1,50 0,70 3,20 

43039276C 1,00     1,50 0,60 3,10 

43080912A 0,00   2,50   0,60 3,10 

78216811K 1,00 0,50   0,50 1,00 3,00 

18224804H 0,50     1,50 1,00 3,00 

38141568R 1,00     1,00 1,00 3,00 

41541691B 0,50     1,50 1,00 3,00 

43050457T 0,50     1,50 1,00 3,00 

43082567W 0,50     1,50 1,00 3,00 

43115964A 0,50     1,50 1,00 3,00 

43157182M 0,50     1,50 1,00 3,00 

43169096M 0,50     1,50 1,00 3,00 

43191922S 1,00   1,00   1,00 3,00 

44006541C 0,50     1,50 1,00 3,00 

78208301K 0,50     1,50 1,00 3,00 

41524421Z 0,50   2,50   0,00 3,00 

43097015Y 0,50     1,50 0,90 2,90 
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DNI 

CERTIFICAT 
CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
GESTOR/TELEOP. 
(MÀXIM 4 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

43072687N 1,00     1,50 0,40 2,90 

43186864V 1,00   1,50   0,40 2,90 

43204010M 1,00     1,00 0,85 2,85 

43094327D 0,50     1,50 0,80 2,80 

49608483J 0,50   0,50 1,50 0,30 2,80 

Y0934886L 0,00   2,50   0,30 2,80 

43065130E 0,50     1,50 0,75 2,75 

43076933A 0,50     1,50 0,75 2,75 

43166564A 0,50     1,50 0,75 2,75 

78216111B 0,50     1,50 0,75 2,75 

43059282Q 0,50     1,50 0,65 2,65 

43174659W 1,00     1,50 0,10 2,60 

43097629E 0,00     1,50 1,00 2,50 

43167848E 1,00     0,50 1,00 2,50 

43224443Z 1,00   0,50   1,00 2,50 

43108815F 0,50     1,50 0,50 2,50 

44327079F 0,50     1,50 0,50 2,50 

41506850S 1,00   1,50   0,00 2,50 

43189986B 1,00     1,50 0,00 2,50 

43026861W 0,50     1,50 0,40 2,40 

43195473R 1,00   0,50   0,85 2,35 

43161926B 0,00     1,50 0,80 2,30 

43108461K 0,50     1,50 0,30 2,30 

43048014H 1,00     0,50 0,75 2,25 

43049753D 0,50   0,50 0,50 0,75 2,25 

43071404V 0,50     1,50 0,25 2,25 

20851519H 1,00       1,00 2,00 

20853761Y 1,00       1,00 2,00 

41513216X 1,00       1,00 2,00 

41520864E 1,00       1,00 2,00 

43130057C 1,00       1,00 2,00 

43144952B 1,00       1,00 2,00 

43172655E 1,00       1,00 2,00 

43178195L 1,00       1,00 2,00 
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CATALÀ       
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GESTOR/TELEOP. 
(MÀXIM 4 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

43184093Y 1,00       1,00 2,00 

43190664E 1,00       1,00 2,00 

43195746K 1,00       1,00 2,00 

43196527C 1,00       1,00 2,00 

43202403P 1,00       1,00 2,00 

43220647J 1,00       1,00 2,00 

46573433C 1,00       1,00 2,00 

46579613J 0,50   0,50   1,00 2,00 

43146295C 1,00     0,50 0,40 1,90 

43199086A 1,00       0,85 1,85 

43075294C 1,00       0,80 1,80 

43087403P 0,50   0,50   0,80 1,80 

43156479S 1,00       0,80 1,80 

43160665S 1,00       0,80 1,80 

43163431K 1,00       0,80 1,80 

43196372A 1,00       0,80 1,80 

43214346Z 1,00       0,80 1,80 

45186189K 1,00       0,80 1,80 

41460664J 1,00       0,75 1,75 

43119243Q 1,00       0,75 1,75 

43135195Y 1,00       0,75 1,75 

43151235S 1,00       0,75 1,75 

43180688M 1,00       0,75 1,75 

43183665S 1,00       0,75 1,75 

43184596A 1,00       0,75 1,75 

43198447P 1,00       0,75 1,75 

43210096L 1,00       0,75 1,75 

43211304P 1,00       0,75 1,75 

43160780S 1,00       0,70 1,70 

43182826G 1,00       0,70 1,70 

43233983D 1,00       0,70 1,70 

43481385T 1,00       0,70 1,70 

Y3929014F 0,50     0,50 0,70 1,70 

43135027E 1,00       0,60 1,60 
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DNI 

CERTIFICAT 
CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
GESTOR/TELEOP. 
(MÀXIM 4 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

43183274S 1,00       0,60 1,60 

78220821Y 1,00       0,60 1,60 

45193580Y 0,00     1,50 0,10 1,60 

40979037Y 0,50       1,00 1,50 

41572341W 0,50       1,00 1,50 

41572707T 0,50       1,00 1,50 

41583531Z 0,50       1,00 1,50 

41584566Z 0,50       1,00 1,50 

43057914M 0,50       1,00 1,50 

43103917P 0,50       1,00 1,50 

43104026W 0,50       1,00 1,50 

43174635R 0,50       1,00 1,50 

43180382K 0,50       1,00 1,50 

43189798F 0,50       1,00 1,50 

43198928Y 0,50       1,00 1,50 

43223675M 0,50       1,00 1,50 

53181796T 0,50       1,00 1,50 

18235523L 1,00       0,50 1,50 

37340569T 1,00       0,50 1,50 

43110334P 1,00       0,50 1,50 

43156129X 1,00       0,50 1,50 

43205086T 0,50     0,50 0,50 1,50 

78213784F 1,00       0,50 1,50 

43477099S 1,00     0,50 0,00 1,50 

43470609B 0,50       0,95 1,45 

43201729R 0,50       0,90 1,40 

43205673N 0,50       0,90 1,40 

43210337F 0,50       0,90 1,40 

43221949G 0,50       0,90 1,40 

43233334G 0,50       0,90 1,40 

43472861D 0,50       0,90 1,40 

78220167L 0,50       0,90 1,40 

43031718Y 1,00       0,40 1,40 

43082675H 0,50       0,80 1,30 
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CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
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EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                
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EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

43103815K 0,50       0,80 1,30 

43141687N 0,50       0,80 1,30 

43153951V 0,50       0,80 1,30 

43158399A 0,50       0,80 1,30 

43183894Z 0,50       0,80 1,30 

44330041W 0,50       0,80 1,30 

49483808K 0,50       0,80 1,30 

43191910A 1,00       0,30 1,30 

43212640X 1,00       0,30 1,30 

36564015H 0,50       0,75 1,25 

41503657L 0,50       0,75 1,25 

43065611C 0,50       0,75 1,25 

43068956F 0,50       0,75 1,25 

43079641C 0,50       0,75 1,25 

43083382N 0,50       0,75 1,25 

43112317J 0,50       0,75 1,25 

43113294R 0,50       0,75 1,25 

43119248K 0,50       0,75 1,25 

43122285E 0,50       0,75 1,25 

43127852T 0,50       0,75 1,25 

43128921B 0,50       0,75 1,25 

43148403N 0,50       0,75 1,25 

47500238V 0,50       0,75 1,25 

78215791J 0,50       0,75 1,25 

18215085M 1,00       0,25 1,25 

37341067S 1,00       0,25 1,25 

43117968Y 1,00       0,25 1,25 

43081264X 0,50       0,70 1,20 

43151322X 0,50       0,70 1,20 

43193596X 0,50       0,70 1,20 

43478492M 0,00     0,50 0,70 1,20 

53480800G 0,50       0,70 1,20 

43210823X 1,00       0,20 1,20 

43025333S 0,50       0,65 1,15 
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DNI 

CERTIFICAT 
CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
GESTOR/TELEOP. 
(MÀXIM 4 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

43191674C 0,50       0,65 1,15 

34064807J 0,00   0,50   0,60 1,10 

43087233E 0,50       0,60 1,10 

43135658D 0,50       0,60 1,10 

49779850F 0,50       0,60 1,10 

18226950W 1,00       0,10 1,10 

41541415B 1,00       0,10 1,10 

41743355B 1,00       0,10 1,10 

43174713X 1,00       0,10 1,10 

48014613C 1,00       0,10 1,10 

43122337M 0,00 1,00     0,00 1,00 

43123871K 0,00       1,00 1,00 

78217864Q 0,00       1,00 1,00 

Y2968242Z 0,00       1,00 1,00 

18233554M 0,50       0,50 1,00 

26754657E 0,50       0,50 1,00 

43140617T 0,50       0,50 1,00 

43203343M 0,50       0,50 1,00 

43218365P 0,50       0,50 1,00 

73551471R 0,50       0,50 1,00 

78217767B 0,50       0,50 1,00 

43195510S 1,00       0,00 1,00 

43481384E 0,00       0,95 0,95 

43131380D 0,00       0,90 0,90 

43209700Z 0,00       0,90 0,90 

43084229P 0,50       0,40 0,90 

43084895F 0,50       0,40 0,90 

43087353G 0,50       0,40 0,90 

43182606Z 0,50       0,40 0,90 

73583935N 0,50       0,40 0,90 

44325879A 0,00       0,85 0,85 

Y0971360S 0,00       0,80 0,80 

43065194V 0,50       0,30 0,80 

43085797N 0,50       0,30 0,80 
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CATALÀ       

(MÀXIM 1 PUNT) 

EXPERIÈNCIA  
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EXPERIÈNCIA 
ATENC. PÚBLIC                

(MÀXIM 2,5 PUNTS)  

EXPERIÈNCIA TREB. 
ADMTIUS.                      
(MÀXIM 1,5 PUNTS)  

ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

34065402X 0,00       0,75 0,75 

41570422S 0,00       0,75 0,75 

41585245A 0,00       0,75 0,75 

43108490G 0,00       0,75 0,75 

45611702B 0,00       0,75 0,75 

43149858H 0,50       0,25 0,75 

74726650H 0,50       0,25 0,75 

78796431H 0,50       0,25 0,75 

43214353K 0,00       0,70 0,70 

43233385D 0,00       0,70 0,70 

21703239W 0,50       0,20 0,70 

43086980E 0,50       0,20 0,70 

43091474P 0,50       0,20 0,70 

43167440M 0,50       0,20 0,70 

45698485S 0,50       0,20 0,70 

X3437280E 0,50       0,20 0,70 

43061615A 0,00       0,65 0,65 

45371321A 0,50       0,10 0,60 

78220857L 0,50       0,10 0,60 

X5237111B 0,50       0,10 0,60 

08944919N 0,00       0,50 0,50 

18234573N 0,00       0,50 0,50 

41585290W 0,00       0,50 0,50 

43058865J 0,00       0,50 0,50 

43115592E 0,00       0,50 0,50 

43118662X 0,00       0,50 0,50 

43129958J 0,00       0,50 0,50 

43116363B 0,50       0,00 0,50 

43203891R 0,50       0,00 0,50 

43462074D 0,00       0,40 0,40 

42980755B 0,00       0,30 0,30 

43188424J 0,00       0,30 0,30 

74239494W 0,00       0,30 0,30 

43179047C 0,00       0,25 0,25 
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CATALÀ       
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ENTREVISTA             
(MÀXIM 1 PUNT) TOTAL 

45568506D 0,00       0,25 0,25 

43137304E 0,00       0,20 0,20 

43460531F 0,00       0,20 0,20 

49770342K 0,00       0,20 0,20 

43179344H 0,00       0,10 0,10 

45187581X 0,00       0,10 0,10 

44326583V 0,00       0,00 0,00 

45186711Z 0,00       0,00 0,00 

45611320C 0,00       0,00 0,00 

49867084W 0,00       0,00 0,00 
 
El dia de l’inici del curs els participants hauran d’aportar document 
d’identificació personal, han de dur mascareta i arribar al menys, 5 minuts 
avanç de l’inici del curs per al registre d’assistents i presa de temperatura. 
 
 
 
 
 
Palma, 12 de gener 2021 
 
 
 
 
 
 
Gerent 
Álvaro Medina Ballester 
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