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) AGENDA DE LA JORNADA
- ]

INNOVACIO EMPRESARIAL
MODELS DE NEGOCI ACTUALS
D’ ON VENIM- Breu HistoriaACTUALITAT (PER

QUE?)- Business Model Canvas
FASES DEL MODEL:

e Proposta de Valor

e Segments de Clients

e Canals

e Relacio amb el Clients

e Font d’ Ingressos
e Recursos Claus
e Activitats Claus
e Socis Claus

e Estructura de Costos
MILLORA EL TEU MODEL

REFERENCIES | RECURSOS
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Introduccio a la jornada

INNOVACIO EMPRESARIAL

Preocupacid n°l dels CEOs de les grans
empreses segons la revista Fortune:

INCERTESA

v" Nous “players” al mercat que ens avancen
per la dreta i per I'esquerra.

v" Les avantatges competitives no son infinites
en el temps.

v' Cal pensar, qué fara l'empresa en els
propers 5 o 10 anys?
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) PER QUE INNOVAR?

INNOVACIO EMPRESARIAL
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La vida de les empreses s'escurca. En els propers 10 anys es veura reduit encara més.
Motius:

|. Esgotament dels models tradicionals de negoci

2. Velocitat de canvi actual és més rapida que mai

3. Hi ha una manca de capacitat de reaccio agil davant els canvis
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QUE HAN DE FER LES EMPRESES?
INNOVACIO EMPRESARIAL

INNOVAR (Manual Oslo): “Innovar és la introduccio en el mercat d'un nou o
substancialment millorat producte (bé o servei), d'un procés, d'un nou metode de
comercialitzacio o d'un nou metode organitzatiu, en les practiques internes de I'empresa,
en l'organitzacio del lloc de treball o en les relacions exteriors.”

INNOVACIO (COTEC):
“Innovacio és tot canvi (no nhomés tecnologic) basat en coneixement (no només cientific)
que genera valor (no només economic)”

;QUE ACONSEGUIM?
A través de nous productes, processos, serveis, models nous de negoci sobreviurem
A L'ENTORNVUCA * sent més competitius

* Acronim (volatility, uncertainty, complexity and ambiguity.) utilitzat per descriure o reflectir la volatilitat, incertesa, complexitat i
ambiguitat de condicions i situacions.
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TIPUS INNOVACIO
INNOVACIO EMPRESARIAL

World High Jump records (men’s)
1895 - 1980

Western
Roll

(1912)

2 \ \\
Straddle

1.9 - (1937)

1895

Fosbury
Flop
(1968)

1980

Source : |AAF
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TECNOLOGIA VS MERCAT
INNOVACIO EMPRESARIAL

),

.

{Quan es va produir el final del subministrament de cintes Betamax de Sony?
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TECNOLOGIA VS MERCAT
INNOVACIO EMPRESARIAL

Global Market Share of Beta vs VHS

),

Novembre 201(5!!
(des de 1985)
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TECNOLOGIA VS MERCAT
INNOVACIO EMPRESARIAL

Estd que arde: Una mirada
teléfono inteligente de amazon

Metro revisa las
caracteristicas del
Amazon Fire, el teléfono
inteligente del que mas
se ha hablado en el
mundo, que se lanzara
el 25 de julio.

VENTAJAS FOTOGRAFICAS

das con leds infrarrojos y
una ingeniera grafica
disefiado para reproducs
hasta 60 cuadros

por vegurdo.

puede ser wsta con
profundidad y parece que
sabena del teledono,
cambiando cada vez que

0 mueves b cabeza o
pones ef tekdong I
£11 U023 pesicon

difesente

ACCESORIOS NECESARIDS

o Baterta: 2,400mAh e viceo. Te
Que permite 285 horas o Y§B: Conector que evits @
on mado 1eposo, mas la esollacién cuando se
de 22 hocas de tiempo utilisa,

Dbanco, maesde s

duakstereo dispuestos
de 3udio y mds de 11
Poas derproducdon 0 Moo herenl gy

FUENTES: AMAZON MEDIA ROOM, TECMRADAR.

PROTECCION EXTERIOR

* Pantalla: de 4.7 por detrds. Tambten tiene
on agarre de cucho y
 Resolucién: 1280 1 120 ’“"""::
Sppi. * Estilo Botones en
o3 abuminio, detalles en
* Cubllertas Vidlo Gorlle 3 yceen inawidable y
en el frente y también aptionres B¢ colores.

PODER INTERNO

* Hardware: procesador e 08: Fire 05 3.5,
Guad-core Guakomm « NamoSIM: D e4pacia

Snapdragon de 2.2GH2

800y 208 de RAM y para una microUSB

grificos Adveno 330 2.0y pucrto para
audifonos de 3.5 mm

PRECIOS COMPETITIVOS

o Version de 32 GB: mu‘::":
contiato s
US$ 649, version de 64 - 2086

bajan
GB: US$ 749 (ambos D
con el distintivo de U!Sm rﬁﬁ

[
Amazon Prime por un ¢ Y
aha). Si el chante lo

EL INCREIBLE FIREFLY

~ * Apunta (2 camana hacka
algo, dick, compea en
Firefly reconocetd

GRAFICO: NANCY MACEDO / TEXTO: WANISE DIONISIO / MWK

Quan es va produir la fi de les vendes del FirePhone d'Amazon?
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) TECNOLOGIA VS MERCAT
INNOVACIO EMPRESARIAL

Novembre 2015!!
(des de juny 2014)

FundacioBit
Fundacio balear METODOLOGIA BUSINESS MODEL CANVAS (/b

F.Iniciativas



TECNOLOGIA VS MERCAT
INNOVACIO EMPRESARIAL

Inteligencia Artificial (1A)  OEEEE G e o CCe L e L e e et L Cl LE L O e L ECE e O et el it

Tecnologias computacionales basadas en
algoritmos que son capaces, en mayor o
menor medida, de: aprender por si mismas
(procesando datos en una estructura
neuronal), de tomar decisiones o de
entender las interacciones humanas.
Entre las actuales aplicaciones de la

IA destacan el aprendizaje automatico
(machine learning), el aprendizaje
profundo (deep learning), |a visién
artificial (machine vision), |la biometria,
la generacion y el procesamiento de
lenguaje natural, el reconocimiento

del discurso o el analisis de texto.

El desarrollo de robots que fabrican,
sirven, atienden, y un largo etcétera de
usos, ya sea en interaccion o no con seres
humanos, prolifera y se perfecciona. Su
combinacién con otras tecnologias -como
la inteligencia artificial o el internet de

las cosas- potencia la automatizacion,
optimiza procesos y reduce costes, al
tiempo que reemplaza tareas humanas e
impacta en la destruccion de empleo.

POpESY

. internet de las Cosas (loT)

Llamamos loT a la conexion de
cualquier objeto a internet para hacerlo
interactivo, conectandolo a otros
objetos para hacerlos mas inteligentes
y permitir que colaboren entre si. A
menudo estas conexiones se realizan
mediante sensores, o con el desarrollo
de nuevos productos que suponen

una evolucion frente a los anteriores
precisamente por su conectividad.

.-

VANT (Vehiculos Aéreos

No Tripulados)

Los VANT y los drones son vehiculos
aéreos no tripulados y de tamafos
diversos cuyo uso se ha ampliado y
popularizado en los ultimos afios tanto
en su vertiente profesional comoen la
domeéstica. Tienen una amplia variedad
de aplicaciones en industrias como la
agricultura, la ganaderia y la mineria o
el entretenimiento y usos recreativos,
pasando por la asistencia en emergencias,
salvamento, logistica y transporte, etc.

e
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TECNOLOGIA VS MERCAT
INNOVACIO EMPRESARIAL

Blockchain [EESEEEEEEEEt Tttt et Realidades virtual y aumentada

L]
]
[
L

Fabricacién digital

Concepcion y desarrollo de manufacturas
programadas por ordenador, disefiadas
de forma digital y producidas con
herramientas como impresoras 30,
cortadoras |aser y otras nuevas formas
de construir. Permiten crear desde casas
hasta componentes de coches, pasando
por prétesis, dientes y una multitud de
objetos médicos; farmacos; planos; joyas;
comida; prototipos y un largo etcétera.

Es un sistema de consenso distribuido
desarrollado para ejecutar la moneda
virtual Bitcoin. Su potencial reside en

que puede usarse para otras utilidades
mas alld de |as criptomonedas, ya que

es un sistema de almacenamiento que
permite guardar cualquier tipo de datos y
documentos, realizar registros distribuidos
y centralizados sin que se puedan borrar o
maodificar -asegurando la transparencia y
trazabilidad de las transacciones- y reducir
-no eliminar- el riesgo de fraude.

Dinamica en la aparicién de nuevos modelos de negocio

Definimos la primera (realidad virtual)
como un tipo de emulacidn de la realidad
generada por ordenador a través de
entornos o imagenes tridimensionales con
las que se puede interactuar de una forma
aparentemente real o fisica. El diferencial
de la realidad aumentada es que esta
tecnologia superpone una imagen
generada por ordenador en la vision del
usuario, de forma que le proporciona

una vista compuesta (como sucede en la
pelicula Minority Report).

Cambios en la
Organizacion

FundacioBit
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EMPRESES
MODELS DE NEGOCI ACTUALS

Alibaha

el

Facebook és el propietari de mitjans més popular del moén i no genera contingut.
Uber és la companyia de taxis més gran del mon i no té vehicles.
Alibaba és el minorista més valuds i no té inventari.

Airbnb és el major proveidor d'allotjament del mon i no té propietats.

“En lugar de mirar al futuro desde el presente, debemos mirar al

presente desde el futuro”
John Hagel I
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TIPUS

Derivats de la
Digitalitzacié Corporativa

Les empreses han d'afrontar un
canvi d'estratégia, traslladar
recursos a noves iniciatives digitals,
redissenyar la seva organitzacio i
transformar la seva cultura si no es
volen quedar enrere.

MODELS DE NEGOCI ACTUALS

General Electric (GE), esta aplicant tecnologies
com la intel ligéncia artificial o l'analisi big data per
desenvolupar maquines capaces de projectar el
futur entenent la seva historia (mitjancant l'analisi
de dades del seu passat i present).

Maquines 'vives', connectades, que creen bessons
digitals ": una versio digitalitzada de cada motor
unic, cada un d'ells configurat per continuar
enriquint-se mitjangant dades i, en la base d'aixo,
interactuar els uns amb els altres.
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TIPUS

Economia de Plataformes

Models de negoci sota
demanda,d'accés,col laborativa, gig
economy ...

Son nous models de negoci basats
en plataformes o apps que operen
sota demanda i que normalment
digitalitzen una activitat que ja es
feia de forma analogica.

MODELS DE NEGOCI ACTUALS

Economia col 1aborativa (Sharing economy).
Aquest model genera un aprofitament eficient i
sostenible dels béns i recursos ja existents

@ airbnb &®B|aBlaCar

Economia sota demanda:
Relacio comercial entre els usuaris i es dona a canvi
d'una contraprestacio

d

deliveroo

Economia d'accés: on es posa a disposicio dels
usuaris béns per a un us temporal

car b

={cle
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TIPUS

Model descentralitzat

Interaccio P2P (de persona
a persona). Els consumidors
ja no necessiten d'una
entitat intermediaria que
centralitzi la provisio de
béns i serveis, sind que
poden fer-ho directament
entre ells

MODELS DE NEGOCI ACTUALS

Blockhain esta sent utilitzada per a la creacié d'un
ID digital personal.

Aadhaar: el sistema nacional d'identificacid
biometric de I'india, que és el més gran del mén.
La intencid és aconseguir un estandard que
permeti accedir a llocs a tot el mon sense haver
d'usar el sistema d'usuari i contrasenya ni
proporcionar dades extra.

FundaciéBit
Fundaci6 balear
d'innovacio i
tecnologia

METODOLOGIA BUSINESS MODEL CANVAS

¢

F.Iniciativas



PROGRAMA D’INNOVACIO
DIAGNOSTICAR, ORIENTAR, PLANIFICAR- ="~ -.

~
L]

v" ANALISISMODEL  °
DE NEGOCI

v’ CANVAS s

T DIAGNOSTIC

v" CULTURA DE LA

INNOVACIO

v" PROCES DE

DESCOBRIMENT
EMPRENEDOR

GESTIO DE
PROJECTES |+D+

PLA ESTRATEGIC

CONSULTORIA
ESPECIALITZADA

METODOLOGIA BUSINESS MODEL CANVAS
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D’ONVENIM?

Breu Historia

Modelar
realitat
amb dades
Ingressos Alex
Dges esesy ‘ Osterwalder
. Internet — Generacid
Simplista ’ W ek
. Anys 90 o es.‘ €
Sistemes Negoci
Informacio 2008
Anys 80’
. . .
Peter V dPunt.cczm | Sintetitzat
a desvirtuar la ,
Drucker . Visual
1954 reaitat. Logica del
Sense estrategia Model
clara
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ACTUALITAT - PER QUE?
BUSINESS MODEL CANVAS

v" BRAINSTORMING

v" ABASTIR TOTES LES
FASES

v' ESTUDI

—0

I
- ¥ DIBULCAR

v FACTORSA
ANALITZAR
o ¥ RISCOS DEL
ESTUDI INICIAL
v QUESTIONAR

__ ¥ PIVOTAR
v INNOVAR
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) BUSINESS MODEL CANVAS

: PRODUCTE
Accions (Proposta Relacio amb
clau de valor) clients
EMPRESA MERCAT
. R

Socis Segments
clau de client

K7
/ |

( i —
Costos  /pecursos Canals Ingressos

clau de venda
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) MILLORA ELTEU MODEL de NEGOCI

Dinamica de grups:

|. Formacio de grups de 4 persones.

2. Escull la empresa en la que vols treballar.

3. DESCRIUREM el MODEL CANVAS de la teva empresa.

IS 5//‘"‘

\«:c\\
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PROPOSTA DEVALOR

DEFINICIO: |
Factor clau o avantatge competitiva que et diferencia de la resta. Es tracta de
solucionar un problema o satisfer una necessitat. Aquest valor afegit es pot
basar en:

Novetat
Rendiment
Personalitzacio
Disseny

Marca

AN NI NI NN

PREGUNTES CLAU:
v Quines avantatges oferim respecte el sector?
v" Existeix una proposat de valor per cada segment de client?
v" Disruptivitat vs addicionalitat?
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) PROPOSTA DEVALOR

Exemple NESPRESSO:

(
-

NESPRESSO.

METODOLOGIA BUSINESS MODEL CANVAS




{

) PROPOSTA DEVALOR

Exemples:

v' 21 BUTTONS (https://www.2 | buttons.com)
v Necessitat detectada: Inexisténcia xarxa social vs Marketplace

v" Solucié: Tecnologia
v' Conseqiiéncia: First to Market. No competidors i generacio

fortes barreres entrada
(x) 21BUTTONS

v CABIFY (https://d.cabify.com/es)
v Necessitat detectada: Mobilitat
v" Solucié: Experiéncia d’usuari excel 1ent i personalitzada
v Consequiéncia:Volum usuaris major, potencialitat externalitzar

socis clau (conductors) .
@ cabify

FundacioBit
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) PROPOSTA DEVALOR

DESCRIU el teu cas (5 min)
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) SEGMENTACIO DE CLIENTS >
DEFINICIO: ‘
Procés que implica partir el nostr 2s similars

(target) en funcid de variables cor

v' Demografia / Geografia /
v' Comportament (Ingress
v Necessitats, motivacions,

PREGUNTES CLAU:

SOM:
Based on
practical limits of
your business
model

v Quisén? ___, A quiag Cio.
v" Queé fan? —— Ens diu
v' Per qué! — Entend
v

Es gran? — Identifi

FundacioBit
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) SEGMENTACIO DE CLIENTS

Exemples:

v LOEWE
v" Necessitat detectada: Fins fa poc feia segmentacié tradicional, insuficient
per entendre el client
v" Solucié: Tendéncia a segmentar per comportament i necessitat

v" Conseqtiéncia: Evolucié a una segmentacié més personalitzada.

LOEWE

v' Exemples de TECNIQUES per COMPORTAMENT: m '
v Valor ABC “Vips” (Segons nivell ingressos) &3 P A
v" Recurreéncia
v NPS (Net Promoter Score / Satisfaccio client)
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) R ;
) SEGMENTACIO DE CLIENTS /%ég%/@ Sl
£

DESCRIU el teu cas (5 min)
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) CANALS

DEFINICIO:
Definir com ens comuniquem i fem arribar la proposta de valor arribem als diferents
segments de clients. El canal principalment pot ser:

v" DIRECTE: Arribar a client final amb medis propis
v INDIRECTE: Mitjancant intermediaris (Majoristes / Retailers / Franquicies)

PREGUNTES CLAU:

Com establim contacte amb els nostres clients?

Quins canals utilitzem per donar a coneixer, captar i fidelitzar?

A través de quins canals “aportem valor™?

Web!? Botiga? Comercials? Distribuidors? Intermediaris? Franquicies?
Quin funciona millor? Quin és més rentable?

En quina fase convé un canal o un altre? Captacié >Venda > Postvenda

DN NI N RN
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) CANALS

Exemple NESPRESSO:

=
aow ‘ e

'NESPRESSO.
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) CANALS

Exemples:

v" Infinit fitness:
Necessitat detectada: Creixement limitat i car
Solucié: Canal indirecte amb franquicies
Consequencia: Creixement exponencial amb franquicies

—THE—

Colir

90
TIME FOR FLOWERS

v' COLVIN : e
Necessitat detectada: Cadena de valor amb molts intermediaris
Solucié: Canal directe de agricultor >> CLIENT FINAL
Consequencia: Increment de marges i millor QA de producte i servei
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) CANALS

DESCRIU el teu cas (5 min)

Vo

e P2

'/////

Q\\\ -.
s
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RELACIO AMB CLIENTS

DEFINICIO:
Descriure el tipus de relacié que volem tenir amb cada segment. Podem adaptar la relaciod
en funcio de cada segment a nivell de captacio y manteniment (fidelitzacio).

v Personal (proximitat)
v" A distancia (Autoservei, servei automatitzat)

PREGUNTES CLAU:

Quina relacio tinc actualment amb el mercat?

Quin tipus de relacié establim amb cada grup de segmentacio?
Quin tipus de relacié establim en cada fase d’interaccié amb client?
Com s’integren amb la resta de punts del model de negoci?

Tenim estrategia de fidelitzacio?

AN NI NN
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) RELACIO AMB CLIENTS

Exemple NESPRESSO:

STRATEGIC KEY WALLUE CUSTOMER \ CUSTOMER
PARTNERS ACTIVITIES PROPOSITION RELATIONSHIP SEGMENT
—————————— |

e |
ey - .
= -

e ——

~ounanll ko e | (2D
Bl | —° A= T
-

= & @

&@@, =

NESPRESSO.
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) RELACIO AMB CLIENTS

Exemples:

v Customer Jouney

START!?

FundacioBit
Fundacié belear METODOLOGIA BUSINESS MODEL CANVAS (/b

n
tecnologia

F.Iniciativas



) RELACIO AMB CLIENTS

[N
v
DESCRIU el teu cas (5 min)
I/.'
/
4
. \
/ 3
L ) |
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DEFINICIO:

FLUXE d’INGRESSOS

Descriure i analitzar com el model genera ingressos, per a cadascun dels segments

del mercat. Principals Opcions:

v
v
v
v

Venda Producte
Cuota Servei
Cuota Subscripcio
Freemium

PREGUNTES CLAU:

v
v
v
v
v

Quina opcid de fluxe d’ingrés em convé més!?

Quant (€) ingressem per cada proposta o segment!?
Ingrés puntual o recurrent!?

Quant estan disposats a pagar! (diferenciar per segment)
Com prefereixen pagar! Cobrem al moment o a X dies?

FundaciéBit
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) FLUXE d’INGRESSOS

L =0k

“ \
=

Exemple NESPRESSO: [ &

=

I, | &
R

REVENUES

NESPRESSO.
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FLUXE d’INGRESSOS =l N

v
S =L v
- 5
Exemples:
v WALLAPOP: €0 wallopop
Necessitat detectada: Font d’ingressos unica (Publicitat).

Solucio: Servei Freemium
Consequencia: Pagant una mica més t'ofereixen més visibilitat.

v" Startups: Dificultat en el fluxe d’ingressos els primers anys. Necessitat
d’inversio inicial.

v Pymes industrials: Fluxe estacional depenent de les comandes puntuals.
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) FLUXE d’INGRESSOS /@ b A

DESCRIU el teu cas (5 min)

N

o
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RECURSOS CLAU

DEFINICIO:

Recursos que permetin crear i oferir una proposta de valor diferencial:

v Tipus:

Fisics
Economics
Intel 1ectuals
Humans

AN

PREGUNTES CLAU:

v' Es pot externalitzar el recurs?
v" Quin cost té?
v" Quina vida util té&?
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) RECURSOS CLAU

Exemple NESPRESSO: i

CUSTOMER CUSTOMER
PARTNERS ACTIVITIES PROPOSITION RELATIONSHIP | SEGMENT
e S em— e — O ——

NESPRESSO.
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) RECURSOS CLAU

Exemples:
v" JOB AND TALENT (https://www.jobandtalent.com/es)

v" Problema: Disparitat multioficina, presencial, etc.
v Solucié: Plataforma (Actiu) jobandtalent
v Consequiéncia: Reduccié costos estructura (oficines, comercials..),

Augment velocitat (processos més agils) i augment usuaris
(digitalitzacio)

v DELSUPER (https://www.delsuper.es/) E)/E[_g—(’tpﬂgﬁ

v" Problema: Mal servei d’entrega a domicili sty M
v" Solucié: Plataforma (Actiu)
v Conseqtiéncia: Millora experiéncia, retencio usuaris, etc.

v" LA NEVERA ROJA (https://www.just-eat.es/)
v Problema: Mal servei d’entrega a domicili
v" Solucié: Plataforma (Actiu)
v Conseqtiéncia: Restaurant com Usuari guanyen
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) RECURSOS CLAU

DESCRIU el teu cas (5 min)
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ACTIVITATS CLAU

DEFINICIO:
Accions més importants per a garantir €xit en una empresa:

v" Disseny, Produccié, Promocié, Distribucid, Ventes, Atencio al Client,
Comptabilitat, Legal, etc.

PREGUNTES CLAU:

v Es pot externalitzar aquesta activitat?
v' Es facilment copiable?
v Quin valor afegit aporta I'activitat?
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) ACTIVITATS CLAU

Exemple NESPRESSO:

WLLE CUSTOMER CUSTOMER

PARTNERS ACTIVITIES PROPOSITION RELATIONSHIP SEGMENT
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) ACTIVITATS CLAU

Exemples: @
v’ ZAPPOS (https://www.zappos.com/) za ppos

v Problema: Mala atencié client i taxa retencidé mot baixa Fowereooyservices
v" Solucié: Atencié al client TOP
v Conseqiiéncia: Taxa de retencié incrementada exponencialment

v' COLVIN (https://www.thecolvinco.com/es) C@/(//{.VL
v Problema: Cadena de valor llarga i complexe  am.
v" Solucié: Eliminar cadena subministre (directes al grower)

v Consequiéncia: Reduccié costos, major experiéncia usuari, etc.
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) ACTIVITATS CLAU

DESCRIU el teu cas (5 min)

FundacioBit
Fundack balear METODOLOGIA BUSINESS MODEL CANVAS (/b
tecnologia

F.Iniciativas



) SOCIS CLAUS

DEFINICIO:
Creacio d’aliances per a optimitzar el model de negoci, reduir riscos o adquirir
recursos:

v' Aliances Estratégiques

v Coopeticid

v JointVentures

v Relacié client — proveidor

PREGUNTES CLAU:

v" Quins son els nostres socis claus?
v Quins so6n els nostres proveidors més rellevants!?
v Quines soén les nostres palanques de recolzament?
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SOCIS CLAU

Exemple NESPRESSO: : \
STRATEGIC KEY VALLE CUSTOMER p—

. i W
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) SOCIS CLAU

Exemples:

v" VINTAE (http://vintae.com/) Vi ntae

v" Problema: Cost manteniment alts actius fixes

v" Solucié: Aliances amb Bodegues

v Conseqliéncia:Augment proposta valor en I'experiéncia vitivinicola i
reduccio estructura costos > Escalabilitat

v INFINIT FITNESS (https://www.infinitfitness.es/)
v" Problema: Forta inversié inicial + Barrera entrada localitzacié
v" Solucié: Franquicies
v" Conseqtiéncia: Reduccié costos estructura (només serveis centrals) +
Recurrencia del franquiciat
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) SOCIS CLAU

DESCRIU el teu cas (5 min)

/
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ESTRUCTURA DE COSTOS

DEFINICIO:
Costos derivats principalment de la creacié com manteniment de les relacions amb
clients o generacio ingressos:

v’ Categories:
v Fix
v’ Variable
v Economia Escala
v" Economia de camp

PREGUNTES CLAU:

v Quina importancia té aquest cost? Quantificar.
v Aquest cost acaba suposant un valor afegit?

v' Existeix un equilibri amb els ingressos?

v" Fix vs variable? Burn rate?
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) ESTRUCTURA DE COSTOS

Exemple NESPRESSO:

STRATEGIC KEY WALLE
PARTNERS ACTIVITIES PROPOSITION RELATIONSHIP SEGMENT
S —

(’:—J ‘gg
> o =

NESPRESSO.
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ESTRUCTURA DE COSTOS

Exemples:
v GLOVO (https://glovoapp.com/es/) Glovo
v" Problema: Red logistica per minimitzar temps
v" Solucié: Glovers > Gent disposada a contribuir a canvi d’'una
comissio
v Conseqliéncia: Economia escala, millor servei, etc.

v UBER (https://www.uber.com/) u ber

v" Problema: Mobilitat / Logistica
v" Solucié: Ampliar oferta amb mateixa estructura (UberEats, UberRush)

v Consegqléncia: Diversificar ingressos i reduir costos
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) ESTRUCTURA DE COSTOS

DESCRIU el teu cas (5 min)
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MILLORA EITEU MODEL de NEGOCI

Practica:

|.  DESCRIURE:Ja teniu descrit cada punt del vostre Model Canvas.

2. EXPOSICIO: Exposeu el vostre model a la resta de grups.

3. ANALISIS: Intercanvi del model amb un altre grup, qui realitzara un
analisis dels avantatges i debilitats del Model. Identificacid de 2 punts forts
i 2 punts debils.

4. EXPOSICIO: de Pros i contres a l'altre grup

5.  INNOVACIO: Retorn de models al grup original i proposta de Innovacié
(millora) en 2 punts diferents del MODEL.

6. EXPOSICIO de les millores a la resta de grups.
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Tiene en sus manos una gufa practica dirigida a visionarios. a personas
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How Constant
Creates Radically
Successful Businesses

‘Mandatory reading for entrepreneurs’

Como crear los productos i seracios que tus chentes estan esgerando
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RECURSOS

https://canvanizer.com/ https://canvanizer.com/ v

A | 'bevator Inico Solucionesv  Tours cHablamos?

ConvaniZel gmmpen quums 42ty o2y 22 ©

Brainstorm better concepts. Together with your team

o La hoja de ruta que necesitas para tomar
decisiones al INNOVAR

Stare witl, your feam Método y herramientas que te ayudaran en el lanzamiento de un producto al mercado

EXPLORA TU CAMINO PARA INNOVAR

 Create : our Ouu Canvas

it's free and casy

https://www.leanstartupmachine.com/validationboard/ https://bmfiddle.com/
(@) Ieanstartupmachine DOWNLOAD ~ TUTORIAL ~ CASESTUDIES  QUIZ Bus[neSS Model F]ddle Tour Languages FAQ Resources

Attention: The newest version of this tool is available for download! Get the Experiment Board.

Validation Board

Test your startup idea
without wasting time or money

Watch Video

- Make faster decisions
- Improve team accountability
- Build better products

FREE Download for a Tweet!

You get the full-size PDF + Extras just for sharing

10N ka4 chck s cos chane Sl et ) Free and Easy way to Capture and Develop Your Ideas
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) GRACIES

What else?
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FACTORIA
D'INNOVACIO
2018 -2019

CENTRE D’ALT RENDIMENT EN CREATIVITAT | INNOVACIO

MOLTES GRACIES!
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KEY ACTIVITIES

MARKETING

PRODUCTION

LOGISTICS

COFFEE MACHIN
MANUFACTURARS

KEY RESOURCES

DISTRIBUTION
CHANNELS

BRAND

PATENT

CUSTOMER SEGMENTS

VALUE PROPOSITION CUSTOMER RELATIONS

NESPRESSO cLyp

OFFICE MARKET

REAIL (M
ONLY) ACHINES

PROD PLANTS

REVENUE STREAMS
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