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UN POC DE LA NOSTRA HISTORIA

A l'any 2072 el Govern de les Illes Balears va prendre la decisio de fusionar les
empreses publiques de caire innovador i tecnologic:  Fundacio IBIT, Parc BIT
Desenvolupament i BlTel Balears Innovacio Telematica. A 'octubre del mateix any es
va constituir la nova empresa anomenant-se 'actual “Fundacio Balear d’Innovacio i
Tecnologia” (Fundacio BIT).

Una vegada constituida i sabedors de la seva importancia, es va apostar per la
implantacio d’un Sistema de Gestio basat en les Normes UNE EN [SO 9001 “Sistema
de Gestio de Qualitat” i UNE EN [SO 74001 “Sistema de Gestio Medi Ambiental”

respectivament.

Aixi doncs, al gener de 2015 amb la implicacio i col-laboracio de tot el
personal de I’Organitzacio , i no poca feina, es va aconseguir el certificat d’aquestes
dues Normes.

Actualment continuem tant amb la implicacio de la Gestio de Qualitat com
de la Gestio Medi Ambiental, havent-se integrat en la gestio global de I'organitzacio
com a qualsevol area de la mateixa.

Motivats per donar el millor servei de Qualitat a la nostra societat i poder
arribar a tots, aquest any 2016 al juliol, obrim la nova instal-lacio BIT a Menorca
gue anomenarem Centre BIT Menorca.

La nostra missié és:

Encarregar-se de executar les estratégies de [+D+i, com a instrument del
Govern de les Illes Balears, mitjancant la investigacio dedicada a [l'andlisi,
desenvolupament i el foment de les noves tecnologies i de I'esperit emprenedor de
base tecnologica.

Oferir accessibilitat a les Tecnologies de la Informacio 1 Comunicacio (TIC) a
empreses | administracions, mitjancant la creacio i desenvolupament de solucions
tecnologiques, | la col-laboracio en la digitalitzacio dels seus serveis de manera
eficient y eficag.

Col-laborar activament amb les empreses TIC de les llles Balears per enfortir el sector
I contribuir a 'augment de la Innovacio a la nostra comunitat.

Mantenir el Parc Balear de Innovacio Tecnologica (Parc BIT i Centre BIT Menorca)
com a plataforma per a implantar i desenvolupar la societat de la informacic de les
Illes Balears i en particular encarregar-se de la seva gestio, planificacio, urbanitzacio,
promocio i desenvolupament integral.
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La nostra visid és:

Conduir a les Illes Balears cap a la Societat de la informacio i el coneixement
incorporant les TICs a la vida dels ciutadans, mitjancant projectes de capacitacio,
informacio i divulgacio.

Que s’identifiqui a Fundacic BIT com un punt de referéncia mitjancant la definicio de
politiques de captacio, retencio y capacitacio per a I’ atraccio de talent innovador a
nivell regional.

Consolidar la nostra posicio com a proveidor de serveis i d’Enginyeria de Sistemes al
camp de les tecnologies de la informacio i de les comunicacions al Govern de les Illes
Balears.

PER QUE UN SISTEMA DE GESTIO DE QUALITAT?

Oferir el millor servei al nostre Client i millorar-lo continuament es la base de
la nostra Qualitat. La incorporacio d’eines a diferents nivells de I’'Organitzacio per tal
de promoure aquest desenvolupament qualitatiu i millorar el grau de satisfaccio del
Client va fer necessari establir com a base de treball un Sistema de Gestio de
Qualitat.

PER QUE UN SISTEMA DE GESTIO DE MEDI AMBIENT?

Com a empresa involucrada amb el Medi Ambient no podiem deixar passar
loportunitat de demostrar al nostre Client, i a la Societat en general, que Fundacio
BIT aposta per una correcta Gestio Ambiental i un desenvolupament sostenible. Per
tant hem incorporat eines per controlar | capacitar la nostra Organitzacio a
aconseguir el nivell de comportament ambiental que ens proposem.

LA NOSTRA POLITICA DE QUALITAT | MEDI AMBIENT

“L’objectiu de Fundacio BIT, organitzacio piublica enfocada a la promocio de la
Innovacio i desenvolupament de les Tecnologies i la Comunicacio (TIC), en establir e/
seu sistema de Gestio de la Qualitat 1 Medi Ambient, és mitancant el
desenvolupament de projectes d’innovacid i suport a les TIC, s, satisfer els requisits i
expectatives del seus clients de CAIB | genéricament territori EU.

Estem compromesos a oferir-los suport | execucid de tots els projectes i que en
especial CAIB no pugui dur a terme, implicant en aixo a tot el personal de la
organitzacio, fomentant la millora continua i el desenvolupament sostenible,
complint amb la legislacio aplicable, requisits reglamentaris i altres compromisos
que [organitzacio subscrigui, prevenint la contaminacio derivada dels aspectes
ambientals de les seves activitats, productes i servers.
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Volem que se’ns reconegui per ser una organitzacio que ofereix als seus clients el
compliment dels objectius d’una forma eficag i eficient.

A més és el nostre proposit satisfer les necessitats de la societat quant a la innovacio
I desenvolupament de les Tecnologies i la Comunicacio.

Fundacio BIT, mitjangant el seu Patronat es compromet a desenvolupar objectius i
metes en el marc de la seva missié i visio, millorant [eficacia dels sisternes

implantats.”



